














comprobar y/o la forma y el tiempo que tendra para devolver el servidor publico el recurso en caso de no
haberlo ejercido en su totalidad, con la finalidad de evitar un manejo discrecional del caudal publico
otorgado para gastos a comprobar.

6. Como resultado de la revision al rubro de deudores diversos, se observo que las comprobaciones de
gastos se hacen de forma parcial; por lo que se recomienda a la fiscalizada que cuando se realicen las
comprobaciones de gastos de los recursos a comprobar se realicen las acciones pertinentes para que el
recurso sea comprobado al 100% en una sola exhibicion evitando realizar las comprobaciones en
parcialidades, y en caso de que sea procedente el saldo a favor del deudor se liquide el adeudo por parte
de la fiscalizada con la finalidad de mantener depuradas las cuentas por cobrar a deudores y esta revele un
saldo con la naturaleza contable que le corresponde, ademas se recomienda a la fiscalizada “NO” otorgar
recursos a comprobar si se tienen recursos pendientes por comprobar por parte de los servidores publicos
del Instituto Queretano del Transporte.

7. Como resultado de la revision al rubro de Activo Fijo, se observo que la fiscalizada carece de bitacoras
de cada uno de los autos que conforma su padron vehicular; por lo que se recomienda a la entidad
fiscalizada tener una bitacora de cada uno de los autos, donde se plasme y se controle las fechas y el
kilometraje en que las unidades han recibido los servicios mecénicos, rotacién de llantas, cambio de
balatas, frenos, con la finalidad de que las unidades se encuentren en éptimas condiciones de uso.

8. Como resultado de la revision fisica selectiva de bienes muebles, se detectd la existencia de bienes
muebles que carecen de etiquetas, con un valor total de $488,878.15 (Cuatrocientos ochenta y ocho mil
ochocientos setenta y ocho pesos 15/100 M.N.); por lo que se recomienda a la fiscalizada etiquetar al
100% sus inventarios de bienes muebles con la finalidad de tenerlos identificados con el nimero de
inventario que le corresponde de acuerdo al Inventario Fisico de bienes muebles que tiene la fiscalizada.

9. Se recomienda a la Entidad Fiscalizada que dé impulso procesal a la averiguacion previa citada ante la
Agencia del Ministerio Pablico Investigador, asi como gestionar los trémite conducentes ante la Secretaria
de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado a efecto de deslindar responsabilidades; ademas emitir las
politicas relativas al manejo, custodia, traslado y depésito de valores del Instituto Queretano de Transporte,
teniendo en consideracion la emision de fianzas de fidelidad correspondientes, ya que de la revision al
rubro de Actas de Organo de Gobierno, particularmente de la Tercera Sesion Extraordinaria de Consejo
Directivo de fecha 29 de diciembre de 2015, en el Punto Sexto del Orden del Dia, se verifico que se
procedio a la aprobacion de dar vista a la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado el
tramite que guarda la Averiguacion Previa 111B/1254/2015 relativa al robo en lugar cerrado con violencia
cometido en agravio del IQT, suscitado en fecha 25 de septiembre de 2015, por un monto de $545,772.90
(Quinientos cuarenta y cinco mil setecientos setenta y dos pesos 90/100 M.N.).

10. Se recomienda a la Entidad Fiscalizada que inscriba en el RPCC el contrato de arrendamiento suscrito
con la empresa denominada Natgas Querétaro, SAPI de CV, en su carécter de arrendatario, del predio

Hoja 30 de 34

e o
Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado



ubicado en Avenida 5 de Febrero esquina con Boulevard Bernardo Quintana, s/n colonia Industrial Benito
Juarez, Delegacion Félix Osores Sotomayor, con un monto de renta mensual de $83,000.00 (Ochenta y
tres mil pesos 00/100 M.N.), méas IVA y vigencia del 03 de noviembre de 2014 al 31 de octubre de 2024, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2901 fraccién Il del Cédigo Civil del Estado de Querétaro, ya
que de la revision a la aprobacion del Consejo Directivo, de registrar ampliacion presupuestal por el monto
de $1°162,000.00 (Un millon ciento sesenta y dos mil pesos 00/100 M.N.) por concepto de arrendamiento,
se verifico que el IQT omitio acreditar su debida inscripcion en el Registro Puablico de la Propiedad y del
Comercio del Estado de Quereétaro.

11. Se recomienda a la Entidad Fiscalizada que suscriba instrumento legal que acredite la posesion del
bien inmueble ubicado en Avenida Constituyentes niimero 20 Poniente, Centro Historico, a cargo del
Instituto Queretano del Transporte, ya que el documento vigente durante el periodo en revision, se celebro
entre Secretaria de Comunicaciones y Transportes Delegacion Querétaro y Poder Ejecutivo del Estado de
Querétaro para la Direccion de Transporte del Estado de Querétaro, no obstante, el Instituto Queretano del
Transporte, a partir del 05 de julio de 2013 se ostenta como organismo descentralizado, con personalidad
Juridica y patrimonio propio.

12. Como resultado de la verificacion al cumplimiento de las Atribuciones del Instituto Queretano del
Transporte, y facultades del Director General, conforme a lo estipulado en los articulos 22 y 27 sexies de la
Ley de Movilidad para el Transporte del Estado de Querétaro, se conocié que la fiscalizada omitio dar
cumplimiento algunas de las atribuciones; por lo que se recomienda a la fiscalizada:

a) Determinar las caracteristicas de la infraestructura que se requiera para la correcta operacion de los
servicios de transporte publico y especial, asi como promover su construccion, operacion, conservacion,
mejoramiento y vigilancia.

b) Elaborar y expedir las normas técnicas, reglas, manuales de especificaciones y de operacion de los
servicios de transporte publico y especial.

¢) Determinar las caracteristicas técnicas y de operacion de los servicios de transporte publico y especial.
d) Operar un registro de los principales indicadores y estadisticas en materia de servicios de transporte
publico y especial que permita integrar una base de datos confiable que propicie y haga eficaz, la toma de
decisiones del Instituto Queretano del Transporte.

e) Realizar inspecciones a las instalaciones destinadas a los servicios del transporte.

Con la finalidad de contribuir a garantizar el desarrollo del transporte publico y especializado en el Estado
de Querétaro, bajo criterios generales de movilidad, sustentabilidad, racionalidad, uso adecuado y mayor
aprovechamiento de la infraestructura vial, que atiendan fundamentalmente a las necesidades actuales y
futuras de desplazamiento, en relacién con los centros de poblacion, polos de desarrollo industrial o
comercial y de cualquier otro.
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V. CASOS SUSCEPTIBLES DE IMPOSICION DE MULTA

Con fundamento en el articulo 48 de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicién de Cuentas para el
Estado de Querétaro, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado de Querétaro, da cuenta a la H.
Legislatura del Estado de Querétaro, del siguiente caso susceptible de Multa en relacion con el numeral 65
fraccion Il del mismo ordenamiento legal:

a) OMISIONES

OMISION DE DIFUNDIR LA INFORMACION FINANCIERA QUE GENERA LA ENTIDAD FISCALIZADA
DE CONFORMIDAD CON LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL, AL MENOS
TRIMESTRALMENTE EN SU PAGINA ELECTRONICA DE INTERNET

1. Incumplimiento por parte del Director General y/o servidor piblico que resulte responsable de la funcion
o facultad que se sefala, a lo dispuesto en los articulos: 1, 2, 7, 9 fraccion |, 17, 20, 27, 33, 44, 46, 47, 49,
51, 56, 58, 60, 61, 62, 67, 72, 79, 84 y 85 fraccion | de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
Cuarto y Quinto Transitorios del Decreto por el que se reforma y adiciona la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, para transparentar y armonizar la informacion financiera relativa a la aplicacion de
recursos publicos en los distintos ¢rdenes de gobierno; 1 primer parrafo del Decreto de Presupuesto de
Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2015; 1, 2 fraccion Ill, 3, 8 fracciones I, 1l 'y VI,
88, 89, 91, 92, 100 y 101 fraccion Il de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de
Querétaro; 3 fraccion | y 55 fracciones I, V y Xl de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del
Estado de Querétaro; 41 fracciones |, Il, XXIl y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Pablicos del Estado de Querétaro; 3 fraccion VIII, 21, 22 fraccion X, 23 fracciones Il y IV, 27 Sexies
fracciones I, I, VI, VIIl y XI, 187 y 187 Bis fracciones |, II, Ill, IV, V, VI, VIl y VIIl de la Ley que reforma,
deroga y adiciona diversas disposiciones de la Ley de Movilidad para el Transporte del Estado de
Querétaro y de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro publicada el 5 de julio de
2013 y de la Ley que reforma, deroga y adiciona diversas disposiciones de la Ley de Movilidad para el
Transporte del Estado de Querétaro publicada el 24 de julio de 2015; en virtud de haber omitido publicar
y mantener disponible en su pagina de internet, la informacion que se relaciona enseguida, toda vez
que al cierre del periodo revisado la fiscalizada no contaba con una pégina institucional de internet:

a) La informacion financiera trimestral establecida en los términos del Titulo Quinto de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, disposicién que fue exigible a partir del 31 de diciembre del 2013;

b) Los siguientes datos que son considerados como informacién publica obligatoria, en los términos del

articulo 187 Bis de la Ley que reforma, deroga y adiciona diversas disposiciones de la Ley de Movilidad
para el Transporte del Estado de Querétaro:
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I. Padrén de concesionarios y permisionarios de transporte publico.

II. Padrén de permisionarios de publicidad en el transporte publico.

lll. Mapa de rutas, horarios y tarifas autorizadas para la prestacion del servicio.

IV. Empresas responsables del monitoreo tecnolégico de la flota.

V. Informes anuales de evaluacién del servicio, a cargo del Instituto.

VI. Balances e Informes de la gestion financiera del Instituto, asi como de las sociedades mercantiles que
participen en la operacion del sistema de recaudo tarifario.

VIl. Informes sobre la recaudacion anual de derechos por concepto de refrendo de concesiones de
transporte publico, expedicion de permisos de publicidad y demas ingresos no tributarios relacionados con
la prestacion del servicio publico de transporte.

VIIl. Manuales de especificaciones técnicas y planes de operacion del servicio.

VI DETERMINACION POR PARTE DE LA ENTIDAD SUPERIOR DE FISCALIZACION DEL ESTADO DE
QUERETARO

Respecto de la observacion marcada con el numeral 1 sefialada en el cuerpo del presente Informe de
Resultados de la Fiscalizacion Superior; la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado de Querétaro en
uso de la facultad potestativa consagrada en el articulo 65 de la Ley de Fiscalizacién Superior y
Rendicién de Cuentas para el Estado de Querétaro; por lo que respecta al presente Proceso de
Fiscalizacion Superior, determina ésta ocasion la no imposicion de multa alguna; sin embargo, no
excluye al Organo interno de control de la entidad fiscalizada, a efecto de que, en el ambito de su facultad
disciplinaria, sea instaurado el procedimiento administrativo sancionatorio al servidor publico que resulte
responsable de la omision a la disposicion legal sefialada en el apartado que antecede.

VII. INSTRUCCION

Se solicita a la Legislatura que, se instruya al 6rgano interno de control de la entidad fiscalizada a que inicie
los procedimientos que en derecho procedan, en los términos de los numerales 63 y 64 de la Ley de
Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de Querétaro y la Ley de Responsabilidades
de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; ademés de ejecutar las correcciones en las
iregularidades detectadas, con motivo de las observaciones plasmadas en el presente informe.

En razén de lo anterior, dentro de un plazo improrrogable de 20 dias héabiles contados a partir de la
notificacién del presente Informe de Resultados, el érgano interno de control de la entidad fiscalizada,
debera presentar a la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado de Querétaro, atendiendo los
lineamientos que en términos de la fraccion | del articulo 61 de la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas para el Estado de Querétaro, ésta Ultima implemente, un Informe de seguimiento de
las acciones implementadas con motivo de las observaciones plasmadas en el presente, y en su caso, la
implementacion respecto el fincamiento de responsabilidades a que han sido merecedores los
involucrados.
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De manera posterior a dicho Informe de seguimiento inicial, en los mismos términos sea presentado un
Informe Bimestral, a partir del inicio y hasta la conclusion de los procedimientos instaurados, que contenga
el estado procesal de dichos procedimientos.

De igual manera, en los Informes a presentar, se deberan precisar las acciones a realizar, mejoras
efectuadas o consideraciones, respecto las recomendaciones contenidas en el presente Informe de
Resultados, o en su caso, las consideraciones por las que estime la entidad fiscalizada no resulte factible
su implementacion.

VIIl. PREVENCION AL ORGANO INTERNO DE CONTROL

Sirva la notificacion del presente Informe de Resultados, para realizar la correspondiente prevencion al
Organo Interno de Control de la entidad fiscalizada, que en caso de omitir el cumplimiento total o parcial
del requerimiento sefialado en el apartado de "Instruccion”; se actualizaré el supuesto legal invocado en los
articulos 62 fracciones, II; 65 fracciones VIl y VIII de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de
Cuentas para el Estado de Querétaro; no obstante lo anterior, la H. Legislatura del Estado podra
determinar lo conducente, en relacion al dltimo parrafo del articulo 61 de la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas para el Estado de Querétaro.

IX. CONCLUSION

Por lo anteriormente expuesto y fundado, podemos concluir que la Situacion Financiera de la Entidad
Fiscalizada Instituto Queretano del Transporte (IQT), correspondiente al Ejercicio Fiscal 2015, periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015 se encuentra razonablemente correcta, en
apego a las disposiciones legales aplicables y a los Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental,
con excepeion de las observaciones que han quedado precisadas en el cuerpo del presente.

ATENTAMENTE.

C.P.C. RAFAEL OVA PEEREBOOM
AUDITOR QPERIOR DER RSTADO.

Hoja de firma correspondiente al Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior correspondiente al Ejercicio Fiscal 2015, periodo comprendido del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2015, de la Cuenta Publica de la entidad denominada Instituto Queretano del Transporte (IQT).
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