Entidad Superior de Fiscalizacién del Estado
Querétaro

Santiago de Querétaro, Qro.; a 12 de febrero de 2014
Oficio Nim.: ESFE/2699

Asunto: Se envia Informe del Resultado de la Fiscalizacion de
la Cuenta Publica del Segundo Semestre de 2012

DIP. MARIO BRAULIO GUERRA URBIOLA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA

LVII LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO
PRESENTE

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 13 fraccion XlII, 23, 39 y 40 de la Ley de Fiscalizacion Superior
del Estado de Querétaro, me permito remitir a Usted, el Informe del Resultado de la Fiscalizacion de la Cuenta
Pdblica de la Entidad denominada SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO correspondiente
al periodo comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre de 2012, el cual consta de 81 hojas.

El Informe anexo, se presenta a fin de que esa Legislatura este en posibilidad de cumplimentar lo establecido
en los articulos 41, 43 y 44 de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un atento saludo.
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INFORME DEL RESULTADO DE LA FISCALIZACION SUPERIOR DE LA CUENTA PUBLICA DE
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE QUERETARO (SESEQ).

Introduccion y Antecedentes.

El presente informe tiene por objeto dar a conocer los resultados del proceso de fiscalizacion superior
practicado a la cuenta publica de Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ), correspondiente
al periodo comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre de 2012 con la informacion presentada por la
Entidad fiscalizada, en cumplimiento a lo dispuesto tanto en la Constitucion Politica del Estado de
Querétaro como en la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro, mismo que se integra de dos
apartados, el primero muestra la situacion financiera y el segundo el resultado de la Fiscalizacion Superior.

El analisis del contenido de la Cuenta Publica y de cada uno de los Estados Financieros que la conforman,
permite expresar una opinion sobre: a) si la Cuenta Plblica se encuentra integrada en los términos de la
Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro asi como de lo dispuesto en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, b) la razonabilidad de la situacion financiera que guarda la entidad
fiscalizada, c) el apego a las demas disposiciones legales aplicables.

Objetivo de la auditoria.

Fiscalizar la cuenta publica y/o la gestion financiera de los recursos publicos, comprobando que se cumple
con las leyes, decretos, reglamentos y demés disposiciones aplicables en materia de sistemas de registro y
contabilidad gubernamental; contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos,
conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles, almacenes y
demas activos y recursos materiales; recaudacion, administracion, manejo y aplicacion de recursos.

Criterios de Seleccion.

Las auditorias practicadas a la Cuenta PUblica del segundo semestre de 2012 fueron seleccionadas con
base en los criterios generales y especificos establecidos en la normativa institucional de la Entidad
Superior de Fiscalizacion del Estado, utilizada en la integracion del Programa Anual de Auditorias para la
Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica del segundo semestre de 2012, considerando su importancia,
pertinencia y la factibilidad de su realizacion.

Para fiscalizar la Cuenta Publica, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado aplicd con rigor y

consistencia los principios, las normas, el esquema operativo y la metodologia establecidos en su marco
normativo.
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Es por lo anterior que se INFORMA:
|l. ESTADO QUE GUARDA LA SITUACION FINANCIERA DE LA ENTIDAD FISCALIZADA

a) Presupuesto asignado

En 2012, la entidad fiscalizada presentd un Presupuesto de Egresos, por un importe fotal de
$2,084,018,782.00 (Dos mil ochenta y cuatro millones dieciocho mil setecientos ochenta y dos pesos
00/100 M.N.), el cual fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién y en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro La Sombra de Arteaga, en lo relativo a la Ley de Ingresos y Decreto de
Presupuesto de Egresos, ambos del estado de Querétaro para el ejercicio fiscal 2012.

Monto que se compone, teniendo en cuenta el origen de los recursos a recibir y/o recaudar, por ingresos
de gestion propia con un importe de $ 27,820.000.00 (Veintisiete millones ochocientos veinte mil pesos
00/100 M.N.), de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Ingresos del Estado aprobada para el ejercicio 2012;
los recursos federales asignados por un importe de $505,600,680.00 (Quinientos cinco millones seiscientos
mil seiscientos ochenta pesos 00/100 M.N.), y de recursos estatales asignados por un importe de
$250,845,443.00 (Doscientos cincuenta millones ochocientos cuarenta y cinco mil cuatrocientos cuarenta y
tres pesos 00/100 M.N.), ambas asignaciones publicadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos del
Estado de Querétaro para el ejercicio fiscal 2012; asi como de aportaciones federales del ramo 33 por
$1,299,762,659.00 (Un mil doscientos noventa y nueve millones setecientos cincuenta y dos mil seiscientos
cincuenta y nueve pesos 00/100 M.N.), de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012.

b) Ingresos
Estos crecieron en un 15.79% en relacion a los ingresos proyectados a recibir en el ejercicio 2011, Cabe
sefialar que tanto las aportaciones federales de Ramo 33 y los recursos recibidos por medio de la

federacion, crecieron respecto al ejercicio anterior en un 12.90% y 36.65% respectivamente, mientras que
los ingresos estatales y propios se mantuvieron iguales a los reportados en el ejercicio de 2011.

c) Sintesis de la Gestion Financiera y Operacion de la Entidad Fiscalizada.

En relacion a los Estados Financieros que presenta la Entidad fiscalizada se informa lo siguiente:

Hoja 2 de 81

S T
Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado



c.1) Estado de la Situacion Financiera.

Al comparar el Activo Total a diciembre de 2012 con el cierre al mismo periodo del afio anterior, se registro
un incremento de $897,882,464.38 (Ochocientos noventa y siete millones ochocientos ochenta y dos mil
cuatrocientos sesenta y cuatro pesos 38/100 M.N,), debido principalmente al aumento en los rubros de
Inversiones Bancarias y Bienes Muebles. El Pasivo Total aumento $49,886,522.62 (Cuarenta y nueve
millones ochocientos ochenta y seis mil quinientos veintidés pesos 62/100 M.N.), fundamentalmente por el
incremento en el rubro de Cuentas por Pagar a Proveedores, Acreedores Diversos, Impuestos y Otras
Cuentas por Pagar.

Cabe destacar que durante el periodo fiscalizado no se detectaron antecedentes o movimientos por
concepto de deuda publica.

c.2) Estado de Actividades

Otros Ingresos Financieros 13,566,364.06 0.91%
Otros Aprovechamientos 124,521,327.24 8.37%
Ingresos por Venta de Bienes y Servicios de

Organismos Descentralizados 33,879,606.54 2.28%
Aportaciones 692,358,329.42| 46.56%
Convenios 483,224,252.72| 32.50%
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector

Publico 139,377,859.63 9.38%
Total 1,486,927,739.61| 100.00%
Servicios personales 960,199,081.37 | 65.23%
Servicios generales 123,712,648.41 8.40%
Materiales y suministros 312916,511.83|  21.26%
Bienes Muebles e Inmuebles 31,365,705.00 2.13%
Transferencias, subsidios y aportaciones 3,056,445.21 0.21%
Obra y acciones 40,703,239.37 2.77%
Total 1,471,953,631.19] 100.00%

Derivado de lo anterior, se generd un ahorro por la cantidad de $ 14,974,108.42 (Catorce millones
novecientos setenta y cuatro mil ciento ocho pesos 42/100 M.N.).

Al cierre del ejercicio presupuestal, sus ingresos acumulados ascendieron a $2,760,962,075.71 (Dos mil
setecientos sesenta millones novecientos sesenta y dos mil setenta y cinco pesos 71/100 M.N.), y los
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egresos acumulados por $ 2,558,560,913.25 (Dos mil quinientos cincuenta y ocho millones quinientos
sesenta mil novecientos trece pesos 25/100 M.N.), dando como resultado un ahorro anual de
$202,401,162.46 (Doscientos dos millones cuatrocientos un mil ciento sesenta y dos pesos 46/100 M.N.).

¢.3) Razones financieras

Con el objetivo de ampliar el analisis del contenido de la Cuenta Publica sobre la que se informa, cabe
sefialar que se examinaron las razones financieras en cuanto a liquidez, cobertura, nivel de endeudamiento
y rentabilidad.

De liquidez
Activo circulante/pasivo circulante, mide la capacidad de la Entidad para cubrir sus obligaciones a corto

plazo; mostrando una relacién de 7.72, es decir la fiscalizada cuenta con la suficiente liquidez para cubrir
su pasivo.

De cobertura

Pasivo total/Hacienda pablica o patrimonio, mide la capacidad de la Entidad fiscalizada para cubrir sus
obligaciones a corto plazo; mostrando una relacion de 0.05. De la comparacion efectuada se conocié que
la fiscalizable cumple con la condicion de cobertura, lo que significa que esta no presenta restricciones
para cubrir sus obligaciones financieras.

De nivel de endeudamiento
Pasivo total/activo total, muestra la proporcion de los derechos totales que son financiados con recursos de

terceros. En este caso, la Entidad fiscalizada muestra el 4.48% de su activo, estéa financiado con recursos
diferentes a los propios.

De rentabilidad

Ahorro o desahorro neto/Hacienda Publica o patrimonio, mide cuantos recursos financieros genera la
Entidad fiscalizada con su patrimonio. En esta razon, la fiscalizable muestra una situacion favorable, ya que
registra un ahorro del 9.85% de su patrimonio.

c.4) Estado de Origen y Aplicacion de Recursos.

Del analisis efectuado al Estado de Origen y Aplicacion de Recursos, se constatd que los origenes de
recursos, ascendieron a la cantidad de $2,610,655,845.96 (Dos mil seiscientos diez millones seiscientos
cincuenta y cinco mil ochocientos cuarenta y cinco pesos 96/100 M.N.), mientras que sus aplicaciones
importaron la cantidad de $2,039,212,723.75 (Dos mil treinta y nueve millones doscientos doce mil
setecientos veintitres pesos 75/100 M.N.), arrojando un saldo en efectivo disponible de $571,443,122.21
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(Quinientos setenta y un millones cuatrocientos cuarenta y tres mil ciento veintidos pesos 21/100 M.N.),
que corresponde a los saldos de fondos fijos, bancos e inversiones que aparecen en el Balance General.

Il. RESULTADO DE LA FISCALIZACION SUPERIOR

a) Proceso de fiscalizacion

El proceso de fiscalizacion superior se llevd a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Querétaro, conforme a lo siguiente:

a.1) Mediante oficio 5014 DF/006/2013, emitido el 13 de febrero de 20123 por parte del Coordinador
General de los Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ), se presento al titular de la Entidad
Superior de Fiscalizacion del Estado, la Cuenta Publica correspondiente al periodo comprendido del 01 de
julio al 31 de diciembre de 2012, el que fue recibido por esta Entidad fiscalizadora el 13 de febrero de 2013.

a.2) Mediante orden de auditoria, contenida en el oficio ESFE/13/551, emitida el 3 de septiembre de 2013 y
notificada a la entidad fiscalizada en la misma fecha, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, inicio
la fiscalizacion superior de la cuenta publica presentada.

a.3) Mediante oficio ESFE/2423, emitido el 6 de noviembre de 2013 por la Entidad Superior de
Fiscalizacion del Estado y recibido por la Entidad fiscalizada el 8 de noviembre de 2013, se comunico por
escrito las observaciones y recomendaciones, derivadas dentro del proceso de fiscalizacion, a efecto de

que ésta las aclarara, atendiera o solventara en el plazo establecido en Ley, mismo que concluyé en fecha
2 de diciembre de 2013,

a.4) La Entidad Fiscalizada, el 02 de diciembre de 2013, present6 oficio 5014/DF/103/2013, acompaiiado
de informacion con el que se pretendio aclarar, atender o solventar las observaciones y recomendaciones
notificadas.

a.5) Marco Juridico
| Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Il.  Ley de Coordinacién Fiscal.
lll.  Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
IV.  Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012.
V. Leydel Impuesto Sobre la Renta.
VI.  Ley General de Contabilidad Gubernamental.
VII.  Acuerdo por el que se emiten los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental.
VIIl.  Ley de Ingresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal de 2012.
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Xl
XIII.

XIV.
XV,
XVI.
XVII.
XVIII.

XIX.
XX.

XXI.

XXII.
XX,

XXIV.

Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal de 2012.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro.

Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro.

Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro.

Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y contratacion de Servicios del Estado de
Querétaro.

Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.

Ley de Hacienda del Estado de Querétaro.

Ley de Planeacion del Estado de Querétaro.

Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro.

Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica. Estatal
denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ).

Manual de contabilidad de Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ).

Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado “Servicios de Salud del
Estado de Querétaro” (SESEQ).

Acuerdo de Coordinacion que celebran la Secretaria de Salud y el Estado de Querétaro, para la
ejecucion del Sistema de Proteccion Social en Salud.

Manual de Organizacion Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ).

Manual de Organizacion del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud del Estado de
Querétaro.

Otras disposiciones de caracter general y/o especifico, aplicables a la entidad fiscalizada.

b) Comentarios, observaciones e indicadores de los resultados derivados de la fiscalizacion de la
cuenta publica de la Entidad fiscalizada.

b.1) Observaciones Determinadas

Con la revision efectuada, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, determind 76 observaciones en
el Pliego de Observaciones, dando respuesta la Entidad fiscalizada al total de las mismas.

Como resultado de este proceso de fiscalizacion superior de la Cuenta Publica, quedaron sin solventar las
observaciones sefialadas en la parte conclusiva de este instrumento; las que se emiten con fundamento en
el articulo 40 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro.

Es importante destacar que se elevo su atencion, durante el proceso de fiscalizacion por el ente auditado
en relacion con la Cuenta Publica anterior, que para el caso de la entidad fiscalizada, lo es la
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correspondiente al primer semestre de 2011; debido al papel mas proactivo asumido por las areas de la
Entidad fiscalizada durante la revision.

1. Incumplimiento por parte del Coordinador General de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, del
Director de Servicios de Salud, del Director de Servicios Médicos Hospitalarios, del Director de Finanzas,
de los Directores Generales y Administrativos de las unidades médicas sefialadas y/o servidor publico que
resulte responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 134, parrafo
primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25 fraccion I, 29 y 49 de la Ley de
Coordinacion Fiscal; 1y 9 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 77
bis 5, inciso b, fraccién Il de la Ley General de Salud; 82 del Reglamento de la Ley General de Salud en
Materia de Proteccion Social en Salud, Clausula Tercera, fracciones IX y XV del Acuerdo de Coordinacion
que celebran la Secretaria de Salud y el Estado de Querétaro, para la ejecucion del Sistema de Proteccion
Social en Salud; 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal
2012; 55 fracciones |, V, VI, IX, y XIIl de la Ley de la Administracién Publica Paraestatal del Estado de
Quereétaro; 10 fracciones I, VI, VIILXII; 41 fracciones I, Il, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Queretaro; XIV del Decreto que crea el Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado Servicios de Salud del Estado de
Queretaro; 11 fracciones 1,VI, VIII, XI'y XIlI, 14, 15 fracciones II, V, VI, XIll y XV, 16, 17, 21 fraccion |, 22 y
23 del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del
Estado de Querétaro (SESEQ); Procedimientos 8.1, 8.2, 8.3 y 8.4 para Almacenamiento y Distribucion de
Bienes e Insumos, del Manual de Procedimientos de la Direccion de Finanzas de Servicios de Salud del
Estado de Querétaro, publicado el 13 de noviembre de 2010, en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado; Apartado B, numerales 1y 2, capitulo XIIl del Manejo y Conservacion de los Insumos para la
Salud; apartado B, numeral3, capitulo XII del Control de Inventarios del Suplemento para establecimientos
dedicados a la venta y suministro de medicamentos y demas insumos para la salud, Cuarta Edicion,
Meéxico 2010, de la Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos; en virtud de haber omitido tener las
areas limpias y ordenadas donde se almacenan los insumos, no contar con los espacios y sistemas
de control adecuados para el manejo y control de medicamento y no tener identificado fisicamente
por fuente de financiamiento el medicamento y material de curacion, en las unidades descritas.

2. Incumplimiento por parte del Coordinador General, del Director de Servicios de Salud, del Director de
Servicios Médicos Hospitalarios, del Director de Finanzas, del Jefe del Centro de Distribucion y/o servidor
publico que resulte responsable de la funcién o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 134
parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25, fraccion II, 29 y 49 de la
Ley de Coordinacion Fiscal; 1y 9 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2012; 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2012; 55
fracciones |, V, VI, IX, y XlIl de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41
fracciones |, Il, XXII'y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Queretaro; 10 fracciones 1,VI, VIII, XIl'y XIV del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado de
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la Administracion Publica Estatal denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro; 11, fracciones
LVI, VI, X1y XIHI; 14, 15 fracciones 1, V, VI, VI, Xl y XV, 16, 17, 21 fraccion |, 22 y 23 del Reglamento
Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro
(SESEQ); Procedimientos 8.1 y 8.2, para Almacenamiento y Distribucion de Bienes e Insumos, del Manual
de Procedimientos de la Direccion de Finanzas de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, publicado
el 13 de noviembre de 2010, en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro; Objetivo y
Funciones 8.1 y 8.2 del Centro de Distribucion del Manual de Organizacién de los Servicios de Salud del
Estado de Querétaro; en virtud de haber omitido vigilar y controlar el adecuado surtimiento de
medicamento y material de curacion por parte del Centro de Distribucion Estatal a los Hospitales y
Jurisdicciones mencionadas, lo que generd compras directas por negativas de surtimiento,
financiadas con recursos del FASSA 2012, por un importe de $6,101,365.36 (Seis millones ciento un
mil trescientos sesenta y cinco pesos 36/100 M.N.).

3. Incumplimiento por parte del Coordinador General de los Servicios de Salud del Estado de Querétaro,
del Director del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud, del Director de Servicios de Salud, del
Director de Servicios Médicos Hospitalarios, del Director de Finanzas, del Jefe del Centro de Distribucion
ylo servidor publico que resulte responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos: 134 Parrafo Primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 77 bis 5 inciso
B fraccion Il de la Ley General de Salud; 1y 9 del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2012; 55 fracciones |, V, VI, IX, y XlIl de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del
Estado de Querétaro; 41 fracciones |, II, XXIl y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Querétaro; 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para
el Ejercicio Fiscal de 2012; 10 fracciones I,VI, VIII, XIl y XIV del Decreto que crea el Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Publica Estatal denominado Servicios de Salud del Estado de
Querétaro; 11 fracciones I,VI, VIII, XI y XIll, 14, 15 fracciones II, V, VI, VIII, XIIl y XV, 16, 17, 19 fracciones
[, II'y XI 21, fracciones | y V y 22 del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado
denominado “Servicios de Salud del Estado de Querétaro” (SESEQ); Procedimiento para Almacenamiento
y Distribucion de Bienes e Insumos, publicado el 13 de noviembre de 2010, en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado La Sombra de Arteaga; objetivo y funciones del Centro de Distribucion establecidos
en Manual de Organizaciéon de los Servicios de Salud del Estado de Querétaro; en virtud de haber
omitido vigilar y controlar el adecuado surtimiento de medicamento y material de curacion por parte
del Centro de Distribucion Estatal a los Hospitales mencionados, lo que generé compras directas
por negativas de surtimiento, financiadas con recursos del Seguro Popular (Cuota Social y
Aportacion Solidaria Federal) 2012, en cantidad total de $1,176,894.81 (Un millon ciento setenta y
seis mil ochocientos noventa y cuatro pesos 81/100 M.N.).

4, Incumplimiento por parte del Coordinador General de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, del
Director de Servicios de Salud, del Director de Servicios Medicos Hospitalarios, del Director de Finanzas,
del Jefe del Centro de Distribucion Estatal y/o servidor publico que resulte responsable de la funcién o
facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 134 Parrafo Primero de la Constitucion Politica de
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los Estados Unidos Mexicanos; 25 fraccién II, 29 y 49 de la Ley de Coordinacion fiscal; 9 Parrafo Primero
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 55 fracciones |, V, IX, y XIII de
la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41 fracciones |, I1, XXII y XXVII de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; 1 del Decreto de
Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal de 2012, 10 fracciones |,VI, VIII,
XIl'y XIV del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro; 11 fracciones I,VI, VIII, XI y XIlI, 14, 15
fracciones Il, VI, XIIl y XV, 16, 17, 21, fraccion 1, 22 y 23 del Reglamento Interior del Organismo Publico
Descentralizado denominado “Servicios de Salud del Estado de Querétaro” (SESEQ); objetivo y funciones
del Centro de Distribucion; objetivo y funciones del Departamento de Compras; mision, objetivo y funciones
del Departamento de la Direccion de Planeacion, establecidos en Manual de Organizacion de los Servicios
de Salud del Estado de Querétaro; en virtud de haber omitido vigilar que las entregas de
medicamento y material de curacién del Centro de Distribucion Estatal a los Hospitales de los
SESEQ se realizaran conforme a lo indicado en el calendario anual de surtimiento.

5. Incumplimiento por parte del Coordinador General de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, del
Director de Servicios de Salud, del Director de Servicios Médicos Hospitalarios, del Director de Finanzas,
del Jefe del Centro de Distribucion Estatal y/o servidor plblico que resulte responsable de la funcion o
facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 134 Parrafo Primero de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 25 fraccion 11, 29 y 49 de la Ley de Coordinacién fiscal; 9 Parrafo Primero
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 55 fracciones |, V, IX, y XlIl de
la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41 fracciones |, I1, XXII'y XXVII de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado de Querétaro; 1 del Decreto de
Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal de 2012, 10 fracciones I,VI, VIII,
Xll'y XIV del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro; 11 fracciones I,VI, VIII, XI y XIIl, 14, 15
fracciones II, VI, XIll y XV, 16, 17, 21, fraccion |, 22 y 23 del Reglamento Interior del Organismo Plblico
Descentralizado denominado “Servicios de Salud del Estado de Querétaro”; objetivo y funciones del Centro
de Distribucion; objetivo y funciones del Departamento de Compras; mision, objetivo y funciones del
Departamento de la Direccion de Planeacion, establecidos en Manual de Organizacion de los Servicios de
Salud del Estado de Querétaro; 5.4.1 Encargado de Documentos del Procedimiento para el registro de
entrada de insumos y bienes en el centro de distribucion y almacenes de unidad operativas y 5.4.2 de
Encargados de Analisis y Documentos del CENDIS de las Politicas Generales del Procedimiento para el
registro de salida de insumos y bienes en el centro de distribucion y almacenes de unidad operativas;
Procedimiento para Almacenamiento y Distribucion de Bienes e Insumos, publicado el 13 de noviembre de
2010, en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado La Sombra de Arteaga; Concentrado Anual de
Necesidades; en virtud de haber omitido vigilar que los surtimientos de medicamentos por parte del
Centro de Distribucion Estatal a los Hospitales de los SESEQ se realizaran de conformidad con el
Concentrado anual de necesidades.
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6. Incumplimiento por parte del Coordinador General de los Servicios de Salud del Estado de Querétaro,
del Director del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud, del Director de Servicios de Salud, del
Director de Servicios Médicos Hospitalarios, de los Directores y Administradores de los Hospitales y/o
servidor plblico que resulte responsable de la funcién o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos: 134 Parrafo Primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 77 bis 5 inciso
B fraccion Il de la Ley General de Salud; 1, 9 y 44 fraccion |l del Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2012; 55 fracciones I, V, VI, IX, y Xlll de la Ley de la Administracion Publica
Paraestatal del Estado de Querétaro; 41 fracciones |, I, XXIl y XXVII de la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; 1, Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de
Querétaro para el Ejercicio Fiscal de 2012, 10 fracciones I,VI, VI, Xl y XIV del Decreto que crea el
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Plblica Estatal denominado Servicios de Salud
del Estado de Querétaro; 11 fracciones I,VI, VIII, Xl y XIIl, 14, 15 fracciones II, V, VI, VIII, XIll'y XV, 16, 17,
19 fracciones |, Il y X1, 22 y 24 del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado denominado
“Servicios de Salud del Estado de Querétaro” (SESEQ); Apartado A “Elaboracion de la receta” del Capitulo
XIV “Elementos que Integran las Recetas”, del Suplemento para establecimientos dedicados a la venta y
suministro de medicamentos y demas insumos para la salud, Cuarta Edicion, México 2010, de la
Farmacopea de los Estados Unidos Mexicanos, Emitida por la Comision Federal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios; en virtud de haber omitido vigilar que aplicaran los procedimientos sobre el
surtimiento de recetas medicas, establecido en el apartado A del Capitulo XIV “Elementos que
Integran las Recetas”, del Suplemento para establecimientos dedicados a la venta y suministro de
medicamentos y demas insumos para la salud.

7. Incumplimiento por parte del Coordinador General de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, del
Director de Finanzas, del Director de Servicios Médicos Hospitalarios, del Director de Recursos Humanos,
del Subdirector de Relaciones Laborales y/o servidor plblico que resulte responsable de la funcién o
facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 134, parrafo primero, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 25 fraccion Il; 29 y 49, de la Ley de Coordinacion Fiscal; 9, parrafo primero
del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 3 y 18, de la Ley General de
Salud; 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2012,
Codigos M01004, M01010 y M01011 del Catalogo Sectorial de Puestos de la Rama Médica, Paramédica y
Afin, de la Secretaria de Salud; Apartado 1, Numerales 7 y 12, del Contenido Basico y Criterios de
Conservacion de Documentos del Expediente Unico de Personal (EUP) de los Lineamientos para la
Integracion, Manejo y Conservacion del Expediente Unico de Personal de la Secretaria de Salud: 55
fracciones |, V, IX, y XIIl de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41
fracciones |, Il, XXII y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado de
Querétaro; 10 fracciones I, VI, VIII, Xl y XIV, del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado
de la Administracion Publica Estatal denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro; 11,
fracciones |, VI, VIII, XI'y XIII; 14, 15, fracciones Il, VI, XIll y XV, 16, 17 y 21 del Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro; Objetivo 1y
Funcion 1 de la Direccion de Recursos Humanos, Objetivo 1 y Funcion 1, de la Subdireccion de Relaciones
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Laborales del Manual de Organizacion Servicios de Salud del Estado de Querétaro; en virtud de haber
omitido vigilar que se realizaran erogaciones por concepto de némina a médicos que se encuentran
desemperiando funciones de especialistas sin contar con cédula que los acredite como tales, por
un importe de $82,920.00 (Ochenta y dos mil novecientos veinte pesos 00/100, M.N.).

8. Incumplimiento por parte del Coordinador General de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, del
Director de Servicios de Salud; del Director de Finanzas, del Director de Servicios Médicos Hospitalarios,
del Director de Recursos Humanos y/o servidor publico que resulte responsable de la funcién o facultad
que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 25 fraccion Il; 29 y 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal; 9 parrafo primero del
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 3 y 18 de la Ley General de Salud;
1 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2012; 55
fracciones |, V, IX, y XlIl de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41
fracciones |, Il, XXII'y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Querétaro; Apartado 1, Numeral 8 del Contenido Basico y Criterios de Conservacion de Documentos del
Expediente Unico de Personal (EUP) de los Lineamientos para la Integracion, Manejo y Conservacion del
Expediente Unico de Personal de la Secretaria de Salud; 11 fracciones I,VI, VIII, XI y XIII, 14, 15,
fracciones II, V, VI, VIII, XIll 'y XV, 16, 17, 21, fraccion | del Reglamento Interior del Organismo Publico
Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ); en virtud de haber
omitido vigilar la debida integracion de 36 expedientes de personal con codigo de Médico
Especialista, cuyas nominas fueron financiadas con recursos del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud por el segundo semestre de 2012, debido a que no acreditaron tener la
Constancia de No Inhabilitacién.

9. Incumplimiento por parte del Coordinador General de Servicios de Salud del Estado de Querétaro, del
Director de Recursos Humanos, del Subdirector de Relaciones Laborales y/o servidor publico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 134 parrafo primero, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 25 fraccion 11, 29 y 49 de la Ley de Coordinacion
Fiscal; 9 parrafo primero del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 3
fracciones |, VII, VIIl, y 18 de la Ley General de Salud; 1 del Decreto de Presupuesto de Egresos del
Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2012; 55 fracciones I, V, IX y Xl de la Ley de la
Administracién Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41 fracciones |, II, XXIl y XXVII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; 10, fracciones I, VI, VIILXII y XIV
del Decreto que crea el Organismo Pulblico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal
denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro; 11, fracciones I, VI, VI, XI, Xlll, 14, 15
fracciones I, VI, Xl y XV del Reglamento Interior de Organismo Publico Descentralizado de la
Administracién Publica Estatal denominado Servicios de Salud del Estado de Querétaro; Coddigos
CF41001, CF41011, CF41014, CF41060, M01004, M01006, M01008, M02015, M02031, M02036, M02082,
M02105, M02107, M02110, M03004, M03005 del Catalogo Sectorial de Puestos de la Rama Médica,
Paramedica y Afin, de la Secretaria de Salud; Objetivo 2 y Funcion 8 de la Direccion de Recursos
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