Entidad Superior de Fiscalizaciéon del Estado
Querétaro

Santiago de Querétaro, Qro.; a 12 de febrero de 2014
Oficio Nim.: ESFE/2600

Asunto: Se envia Informe del Resultado de la Fiscalizacion de
la Cuenta Publica del Segundo Semestre de 2012

DIP. MARIO BRAULIO GUERRA URBIOLA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA

LVII LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO
PRESENTE

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 13 fraccion XIII, 23, 39 y 40 de la Ley de Fiscalizacion Superior
del Estado de Querétaro, me permito remitir a Usted, el Informe del Resultado de la Fiscalizacion de la Cuenta
Publica de la Entidad denominada COMISION ESTATAL DE AGUAS correspondiente al periodo comprendido
del 01 de julio al 31 de diciembre de 2012, el cual consta de 66 hojas.

El Informe anexo, se presenta a fin de que esa Legislatura este en posibilidad de cumplimentar lo establecido
en los articulos 41, 43 y 44 de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un atento saludo.

ATENTAMENTE

C.P.C. RAFAHU CASTILLO VANOENPEEREBOOM
AUDI SUPERIOR DEISESTADO

C.c.p. Archivo

0023340
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INFORME DEL RESULTADO DE LA FISCAI:IZACIC')N SUPERIOR DE LA CUENTA PUBLICA
DE LA COMISION ESTATAL DE AGUAS (CEA)

Introduccién y Antecedentes.

El presente informe tiene por objeto dar a conocer los resultados del proceso de fiscalizacion superior
practicado a la cuenta publica de la Comisién Estatal de Aguas (CEA), correspondiente al periodo
comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre de 2012 con la informacién presentada por la Entidad
fiscalizada, en cumplimiento a lo dispuesto tanto en la Constitucion Politica del Estado de Querétaro como
en la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro, mismo que se integra de dos apartados, el
primero muestra la situacion financiera y el segundo el resultado de la Fiscalizacion Superior.

El anélisis del contenido de la Cuenta Publica y de cada uno de los Estados Financieros que la conforman,
permite expresar una opinion sobre: a) si la Cuenta Publica se encuentra integrada en los términos de la
Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro asi como de lo dispuesto en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, b) la razonabilidad de la situacion financiera que guarda la entidad
fiscalizada, c) el apego a las demas disposiciones legales aplicables.

Objetivo de la auditoria.

Fiscalizar la cuenta publica y/o la gestion financiera de los recursos publicos, comprobando que se cumple
con las leyes, decretos, reglamentos y demas disposiciones aplicables en materia de sistemas de registro y
contabilidad gubernamental; contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos,
conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles, almacenes y
demas activos y recursos materiales; recaudacion, administracion, manejo y aplicacion de recursos.

Criterios de Seleccion.

Las auditorias practicadas a la Cuenta Publica del segundo semestre de 2012 fueron seleccionadas con
base en los criterios generales y especificos establecidos en la normativa institucional de la Entidad
Superior de Fiscalizacion del Estado, utilizada en la integracion del Programa Anual de Auditorias para la
Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica del segundo semestre de 2012, considerando su importancia,
pertinencia y la factibilidad de su realizacion.
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Para fiscalizar la Cuenta Publica, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado aplicd con rigor y
consistencia los principios, las normas, el esquema operativo y la metodologia establecidos en su marco
normativo.

Es por lo anterior que se INFORMA:

l. ESTADO QUE GUARDA LA SITUACION FINANCIERA DE LA ENTIDAD FISCALIZADA

a) Presupuesto asignado

En 2012, la Entidad fiscalizada presentd un Presupuesto de Egresos, por un importe fotal de
$1,778,460,000.00 (Un mil setecientos setenta y ocho millones cuatrocientos sesenta mil pesos 00/100
M.N.), que fue publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro, La Sombra de
Arteaga, en lo relativo a la Ley de Ingresos del Estado de Querétaro para el ejercicio fiscal 2012, asi como
asignacion de recursos mixtos correspondientes a dicho ejercicio por $213,570,000.00 (Doscientos trece
millones quinientos setenta mil pesos 00/100 M.N.).

Monto que se compone, teniendo en cuenta el origen de los recursos a recibir y/o recaudar, por Ingresos
de Gestion de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Ingresos del Estado aprobada para el mismo ejercicio
por un monto de $1,778,460,000.00 (Un mil setecientos setenta y ocho millones cuatrocientos sesenta mil
pesos 00/100 M.N.), (por ingresos propios e ingresos por tesoreria), $213,570,000.00 (Doscientos trece
millones quinientos setenta mil pesos 00/100 M.N.), (por asignacion de recursos mixtos para obra).

b) Ingresos
Estos crecieron en un 16.79% en relacion a los ingresos proyectados a recibir en el ejercicio 2011. Cabe
sefialar que los ingresos propios e ingresos por tesoreria, crecieron respecto al ejercicio anterior en un

26.05%. Mientras que la asignacion de los recursos mixtos para obra disminuyeron respecto al ejercicio
anterior en un 27.54%.

c) Sintesis de la Gestion Financiera y Operacion de la Entidad Fiscalizada.

En relacion a los Estados Financieros que presenta la Entidad fiscalizada se informa lo siguiente:
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c.1) Estado de la Situacion Financiera.

Al comparar el Activo Total a diciembre de 2012 con el del mismo periodo del afio anterior, se registré una
disminucion de $185,754,076.00 (Ciento ochenta y cinco millones setecientos cincuenta y cuatro mil
setenta y seis pesos 00/100 M.N.), debido principalmente a los rubros de efectivo y equivalentes de
efectivo, derechos a recibir efectivo o equivalentes, derechos a recibir bienes o servicios, almacenes,
bienes inmuebles e infraestructura, bienes muebles, y activos Intangibles. El Pasivo Total aumento
$180,012,831.00 (Ciento ochenta millones doce mil ochocientos treinta y un pesos 00/100 M.N.),
fundamentalmente por concepto de cuentas por pagar corto plazo, pasivos diferidos a corto plazo,
provisiones a corto plazo, otros pasivos a corto plazo y provisiones a largo plazo; la diferencia de ambos
conceptos dio como resultado una disminucion en el Patrimonio por $365,766,907.00 (Trescientos sesenta
y cinco millones setecientos sesenta y seis mil novecientos siete pesos 00/100 M.N.).

Cabe destacar que durante el periodo fiscalizado no se detectaron antecedentes o movimientos por
concepto de deuda publica.

c.2) Estado de Actividades

Ingresos financieros 10,772,437.00 1.66%
Ingresos propios entidades paraestatales 752,306,154.00 115.97%
Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 111,772,428.00 17.23%
Otros ingresos y beneficios varios -226,118,697.00 -34.86%
Total ingresos y otros beneficios 648,732,322.00 100.00%
Servicios Personales 222,829,717.00 6.94%
Servicios Generales 361,114,271.00 11.25%
Materiales y Suministros 45,696,149.00 1.42%
Donativos y Jubilaciones 18,673,964.00 0.58%
Otros Gastos y Perdidas Extraordinarias 2,562,388,774.00 79.81%
Total egresos 3,210,702,875.00 100.00%

Derivado de lo anterior, se generé un desahorro por la cantidad de $2,561,970,553.00 (Dos mil quinientos
sesenta y un millones novecientos setenta mil quinientos cincuenta y tres pesos 00/100 M.N.), debido
basicamente a registros contables por cancelaciones de saldos correspondientes a conceptos de
revaluaciones y depreciaciones de bienes muebles e inmuebles de la cuenta de “gastos de ejercicios

anteriores” que realizo la fiscalizada, lo cual queda plasmado en el apartado de observaciones de este
informe.
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Al cierre del ejercicio presupuestal, sus Ingresos acumulados ascendieron a $2,228,786,065.65 (Dos mil
doscientos veintiocho millones setecientos ochenta y seis mil sesenta y cinco pesos 65/100 M.N.) y los
egresos acumulados por $1,743,987,252.40 (Un mil setecientos cuarenta y tres millones novecientos
ochenta y siete mil doscientos cincuenta y dos pesos 40/100 M.N.), dando como resultado un ahorro anual
de $484,798,813.25 (Cuatrocientos ochenta y cuatro millones setecientos noventa y ocho mil ochocientos
trece pesos 25/100 M.N.).

c.3) Razones financieras

Con el objetivo de ampliar el anélisis del contenido de la Cuenta Publica sobre la que se informa, cabe
sefialar que se examinaron las razones financieras en cuanto a liquidez, cobertura, nivel de endeudamiento
y rentabilidad.

De liquidez
Activo circulante/pasivo circulante, mide la capacidad de la fiscalizada para cubrir sus obligaciones a corto

plazo; mostrando una relacion de 4.93, es decir, |a fiscalizada cuenta con la suficiente liquidez para cubrir
dicho pasivo.

De cobertura
Pasivo total/Hacienda publica o patrimonio, mide la capacidad de la fiscalizada para cubrir sus obligaciones
a corto plazo; mostrando una relacion de 0.40. De la comparacion efectuada se conocié que la fiscalizada

cumple con la condicion de cobertura, lo que significa que esta no presenta restricciones para cubrir sus
obligaciones financieras.

De nivel de endeudamiento
Pasivo total/activo total, muestra la proporcion de los derechos totales que son financiados con recursos de

terceros. En este caso, la fiscalizada muestra que el 28.41% de su activo, esta financiado con recursos
diferentes a los propios.

De rentabilidad

Ahorro o desahorro neto/Hacienda publica o patrimonio, mide cuantos recursos financieros genera la
fiscalizada con su patrimonio. En esta razon, la fiscalizada muestra una situacion favorable, ya que registra
un ahorro en el ejercicio del 5.20% de su patrimonio; sin embargo para esta razon, cabe sefalar que la
fiscalizada reportd que generd un ahorro por la cantidad de $198,415,832.00 (Ciento noventa y ocho
millones cuatrocientos quince mil ochocientos treinta y dos pesos 00/100 M.N.), correspondiendo
basicamente a registros contables por cancelaciones de saldos de conceptos de revaluaciones y
depreciaciones de bienes muebles e inmuebles de la cuenta de “gastos de ejercicios anteriores” que
realiz6 la fiscalizada, debiendo ser el ahorro por $215,618,309.16 (Doscientos quince millones seiscientos
dieciocho mil trescientos nueve pesos 16/100 M.N.), lo cual queda plasmado en el apartado de
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observaciones de este informe; quedando como resultante real un ahorro en el ejercicio del 5.65% de su
patrimonio.

c.4) Estado de Origen y Aplicacion de Recursos.

Del andlisis efectuado al Estado de Origen y Aplicacion de Recursos, se constatd que los origenes de
recursos ascendieron a $5,276,684,696.00(Cinco mil doscientos setenta y seis millones seiscientos
ochenta y cuatro mil seiscientos noventa y seis pesos 00/100 M.N.), mientras que sus aplicaciones
importaron $4,980,000,933.00 (Cuatro mil novecientos ochenta millones novecientos treinta y tres pesos
00/100 M.N.), arrojando un saldo de $296,683,763.00 (Doscientos noventa y seis millones seiscientos
ochenta y tres mil setecientos sesenta y tres pesos 00/100 M.N.), que corresponde al saldo de Efectivo y
equivalentes de efectivo que aparecen en su Estado de Situacion Financiera.

IIl. RESULTADO DE LA FISCALIZACION SUPERIOR
a) Proceso de fiscalizacion

El proceso de fiscalizacion superior se llevd a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Querétaro, conforme a lo siguiente:

a.1) Mediante oficio VE/0314/2013, emitido por parte del Titular de la entidad fiscalizada, presento al titular
de la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, la Cuenta Publica correspondiente al periodo
comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre de 2012, el que fue recibido por esta Entidad fiscalizadora el
13 de febrero de 2013.

a.2) Mediante orden de auditorfa, contenida en el oficio ESFE/13/552, emitida el 03 de septiembre de 2013
y notificada a la entidad fiscalizada en fecha 04 de septiembre de 2013, la Entidad Superior de
Fiscalizacion del Estado, inici¢ la fiscalizacion superior de la cuenta publica presentada.

a.3) Mediante oficio ESFE/2424, emitido el 06 de noviembre de 2013 por la Entidad Superior de
Fiscalizacion del Estado y recibido por la Entidad fiscalizada el 06 de noviembre de 2013, se comunicé por
escrito las observaciones y recomendaciones, derivadas dentro del proceso de fiscalizacion, a efecto de

que ésta las aclarara, atendiera o solventara en el plazo establecido en Ley, mismo que concluyé en fecha
28 de noviembre de 2013.

a.4) La Entidad Fiscalizada, el 27 de noviembre de 2013, presento oficio No. VE/2954/2013, acompariado
de informacion con el que se pretendié aclarar, atender o solventar las observaciones y recomendaciones
notificadas.
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a.5) Marco Juridico

I Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Il.  Constitucion Politica del Estado de Querétaro
Il Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012
IV.  Ley de Coordinacion Fiscal
V. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
VI Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2012
VII.  Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro
VIII.  Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro
IX.  Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Querétaro
X.  Ley General de Contabilidad Gubernamental
Xl. Ley del Impuesto Sobre la Renta
Xl Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro
XIll.  Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro
XIV.  Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro
XV.  Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro
XVI.  Ley de Publicaciones Oficiales del Estado de Querétaro
XVII.  Ley de Planeacion del Estado de Querétaro
XVII.  Ley de Hacienda del Estado de Querétaro
XIX.  Ley de Obra Publica del Estado de Querétaro
XX.  Codigo Civil del Estado de Querétaro
XXI.  Cddigo Urbano del Estado de Querétaro
XXl Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
XXl Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
XXIV.  Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2012
XXV.  Decreto por el que se otorgan diversos beneficios fiscales en materia del impuesto sobre la renta,
de derechos y de aprovechamientos
XXVI.  Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de fecha 13 de marzo de 1980
XXVII. Acuerdo por el que se emiten los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental
XXVIIIl. - Acuerdo por el que se emiten las Reglas Especificas del Registro y Valoracién del Patrimonio,
publicado el 13 de diciembre de 2011 en el Diario Oficial de la Federacién
XXIX.  Acuerdo de reestructuracion tarifaria de la Comision Estatal de Aguas de Querétaro, emitido por el
Consejo Directivo de la Comision Estatal de Aguas en su sesion celebrada el 8 de febrero de 2007
y publicado en el peritdico oficial “La sombra de Arteaga” el 30 de marzo de 2007
XXX.  Acuerdo Quinto de la Primera sesion ordinaria de 2004 del Consejo Directivo de la Comisién Estatal
de Aguas, celebrado el 3 de mayo de 2004
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XXXI.  Acuerdo por el que se emiten las reglas de Operacion del programa “Habitat" para el ejercicio fiscal
2012
XXXIl.  Acuerdo por el que se modifican los Lineamientos para la asignacion de recursos para acciones de
mejoramiento de eficiencia y de infraestructura de agua potable, alcantarillado y tratamiento de
aguas residuales de acuerdo a lo contenido en el articulo 231-A de la Ley Federal de Derechos,
publicado en el Diario Oficial de la federacion el 09 de octubre de 2012, vigente al 31 de diciembre
del 2012
XXXl Acuerdo por el que se modifican las Reglas de Operacion del Programa para el Desarrollo de Zonas
Prioritarias, para el ejercicio fiscal 2011
XXXIV.  Acuerdo por el que se modifican las Reglas de Operacion para los Programas de Infraestructura
Hidroagricola y de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento a cargo de la Comision Nacional del
Agua, aplicables a partir de 2011
XXXV. Reglas de Operacion para los Programas de Infraestructura Hidroagricola y de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento a cargo de la Comision Nacional del Agua aplicables a partir del 2012,
publicado el 29 de diciembre del 2011 en el Diario Oficial de la Federacion
XXXVI.  Reglas de Operacion para los Programas de Infraestructura Hidroagricola y de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento a cargo de la Comision Nacional del Agua, aplicables a partir de 2010
XXXVII.  Reglas de Operacion para los Programas de Infraestructura Hidroagricola y de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento a cargo de la Comision Nacional del Agua, aplicables a partir de 2011
XXXVl Manual de Contabilidad Gubernamental, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado
de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 12 de enero de 2011
XXXIX.  Manual de Proceso de Facturacion
XL.  Manual de Procedimientos de Tramites y Servicios al Publico
XLl Manual del Proceso de Recaudacion
XLIl. - Manual de Normas Presupuestarias para la Administracién Publica Federal
XLl Manual de Operacion y Procedimientos del Programa de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento en Zonas Urbanas (APAZU) aplicable al ejercicio 2010
XLIV.  Manual de Operacion y Procedimientos del Programa para la Construccion y Rehabilitacion de
Sistemas de Agua Potable y Saneamiento en Zonas Rurales (PROSSAPYS), aplicable al ejercicio
2010
XLV.  Manual de Operacion y Procedimientos del Programa de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento en Zonas Urbanas (APAZU), aplicable al ejercicio 2011
XLVI.  Manual de Operacion y Procedimientos del Programa para la Construccién y Rehabilitacion de
Sistemas de Agua Potable y Saneamiento en Zonas Rurales (PROSSAPYS), aplicable al ejercicio
2011
XLVIl.  Convenio de Compensacion de Adeudos celebrado entre el Municipio de Querétaro y la Comision
Estatal de Aguas de fecha 15 de junio de 2008
XLVII.  Convenio Finiquito para el Cumplimiento del Convenio elevado a Sentencia Ejecutoriada en el
Juicio Ejecutivo Mercantil nimero 1706/08 del Indice del Juzgado Octavo de Primera Instancia Civil
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del Distrito Judicial de Querétaro", celebrado entre la Comision Estatal de Aguas y la persona moral
denominada Strategia Comercial, S.A. de C.V.
XLIX.  Convenio de Reconocimiento de Obras Ejecutadas y Pago de los Adeudos por Derechos de
Infraestructura DDC/CO/030/2011/23 de fecha 13 de diciembre de 2011
L. Convenio de Reconocimiento de Adeudo y Pago de los Derechos del Suministro de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de fecha 4 de diciembre de 2012
L. Convenio de Coordinacion entre la CONAGUA v la fiscalizada, firmado el 25 de mayo del 2012

LI, Anexo de Ejecucion nimero |.- 01/12 firmado el 31 de enero del 2012, entre la Comision Estatal de
Aguas y La Comision Nacional del Agua, con el objeto de formalizar las acciones relativas al
programa “Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento en Zonas Urbanas"

LIIl. Anexo de Ejecucién numero I1.- 01/12 firmado el 31 de enero del 2012, entre la Comision estatal de
Aguas y La Comision Nacional del Agua, denominado "Programa para la Construccion y
Rehabilitacion del sistema de Agua Potable y Saneamiento en Zonas Rurales”

LIV.  Anexo de ejecucion V.- 01/12 del Programa Agua Limpia, firmado el 30 de marzo del 2012

LV.  Lineamientos para la asignacién de recursos para acciones de mejoramiento de eficiencia y de
infraestructura de agua potable, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales de acuerdo a lo
contenido en el articulo 231-A de la Ley Federal de Derechos, aplicables al ejercicio 2010

LVI.  Otras disposiciones de caracter general y/o especifico, aplicables a la entidad fiscalizada.

b) Comentarios, observaciones e indicadores de los resultados derivados de la fiscalizacion de la
cuenta plblica de la Entidad fiscalizada.

b.1) Observaciones Determinadas

Con la revision efectuada, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, determind 93  observaciones
en el Pliego de Observaciones, dando respuesta la Entidad fiscalizada al total de las mismas.

Como resultado de este proceso de fiscalizacion superior de la Cuenta PUblica, quedaron sin solventar las
observaciones sefialadas en la parte conclusiva de este instrumento; las que se emiten con fundamento en
el articulo 40 fraccion Il de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro.

Es importante destacar que se mantuvo estatica su atencion, durante el proceso de fiscalizacion, en

relacion a la Ultima revision de Cuenta Publica, debido al papel menos activo, asumido por las areas de la
Entidad fiscalizada durante la revision.
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1. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor publico que resulte
responsable de la funcién o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 55 fracciones |, V, VIII,
IX, XI'y XIll, 58 fraccién Il de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 1
fraccion 1V, 5, 7 fracciones IIl y VI, 61 fraccion | de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos de
Estado de Querétaro; 41 fracciones |, Il y XXIl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Querétaro; 11 fracciones Il, V y VI del Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de
fecha 13 de marzo de 1980; Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental: Revelacion Suficiente e
Importancia Relativa, contenidos en el Manual de Contabilidad Gubernamental, publicado en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 12 de enero de 2011; en virtud de
haber omitido recuperar los importes que fueron pagados en exceso a diversos contratistas y
proveedores de servicios, por $35,835,914.02 (Treinta y cinco millones ochocientos treinta y cinco
mil novecientos catorce pesos 02/100 M.N.).

2. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor publico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 55 fracciones |, V, VIl y
XIIl, 58 fracciones Il y Ill de la Ley de la Administracién Plblica Paraestatal del Estado de Querétaro; 1
fracciones Il y V, 7 fraccion II, 88 y 89 de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de
Queretaro; 41 fracciones |, Il y XXII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Querétaro; 11 fracciones I, VIl y X del Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de fecha 13 de
marzo de 1980; 1, 2, 7, 9 fraccién | y 17 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Postulados
Bésicos de Contabilidad Gubernamental: Revelacion Suficiente e Importancia Relativa, contenidos en el
Manual de Contabilidad Gubernamental, publicado en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 12 de enero de 2011; en virtud de haber omitido revelar de
manera fehaciente los saldos contables reales en cinco cuentas bancarias, ya que éstas las reveld
con saldos en cantidades negativas, situacion contraria a lo establecido en el Manual de
Contabilidad Gubernamental por un total de $11,999,222.33 (Once millones novecientos noventa y
nueve mil doscientos veintidos pesos 33/100 M.N.).

3. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor publico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 1 fraccion V, y 4 de la
Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 5 de la Ley de Procedimientos
Administrativos del Estado de Querétaro; 1, 3 y 6 de la Ley de Publicaciones Oficiales del Estado de
Queretaro, 55 fracciones |, V, VIII, IX, y XlII, 58 fracciones Il y Ill de la Ley de la Administracion Publica
Paraestatal del Estado de Querétaro; 1, 2, 7, 9 fraccion | y 17 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 41 fracciones |, Il y XXII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Querétaro; 11 fracciones Il, VI y VIII del Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de fecha
13 de marzo de 1980; en virtud de haber omitido la autorizacion de su Manual de Contabilidad, por
parte del Consejo Directivo; y por consiguiente no tener autorizados los documentos técnicos
contables que exige la CONAC, como lo es: Marco Conceptual, Postulados Basicos, Clasificador
por Objeto del Gasto, Clasificador por Tipo de Gasto, Clasificador por Rubro de Ingresos,
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Momentos Contables del Gasto, Momentos Contables de los Ingresos, Manual de Contabilidad
Gubernamental e Indicadores para medir avances fisico financieros.

4, Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor publico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 2, 5 y 7 fraccion lll de la
Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 17 de la Ley de Planeacion del
Estado de Querétaro; 55 fracciones |, II, V, IX'y XIIl de la Ley de la Administracién Publica Paraestatal del
Estado de Querétaro; 41 fracciones |, Il y XXII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos
del Estado de Querétaro; 11 fracciones Il y VI del Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de fecha
13 de marzo de 1980; en virtud de haber omitido cumplir con dos metas trimestrales de su Programa
Operativo Anual, "Reuso de agua tratada en la ciudad de Santiago de Querétaro y su zona
conurbada", y "Millones de metros cubicos incorporados en el interior del estado”,

5. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor pablico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 1 fraccion IV, 61
fraccion Il y 68 fraccion |, de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 55
fracciones I, V, VIII, IX, XI'y XIII, 58 fracciones Il y Il de la Ley de la Administracion Plblica Paraestatal del
Estado de Querétaro; 53 segundo parrafo de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro; 41 fracciones
[, 'y XXII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; 11
fracciones Il y VI del Decreto de Creacién de la Entidad Fiscalizada de fecha 13 de marzo de 1980; Plan
Querétaro 2010-2015, emitido por el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; en virtud de haber omitido
contar en su programa operativo anual asi como en las actas de las sesiones de su Consejo
Directivo, con mecanismos que evalten la eficiencia y la eficacia con que se desempefa la
fiscalizada, toda vez que los objetivos estratégicos de dicho programa no estan vinculados con el
Plan Querétaro 2010-2015, emitido por el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, en particular con
el Eje 4 de Desarrollo denominado “Ordenamiento Territorial e Infraestructura para el Desarrollo”
Punto 5 “Agua e Infraestructura Hidraulica”; y el mencionado Programa Operativo Anual es
limitativo en reflejar solo porcentajes de avances en acciones realizadas.

6. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor plblico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 1, 2, 4 fracciones |, XXV
y XXIX, 9 fraccion 1. 16, 17, 19, 22 y 37 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Capitulo Il
Plan de Cuentas del ACUERDO por el que se emite el Manual de Contabilidad Gubernamental, en el Diario
Oficial de la Federacion de fecha 22 de noviembre de 2010; 7 fraccion II, 87, 88 y 89 de la Ley para el
Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 55 fracciones I, V, VIII, IX, y XllI, 58 fracciones
Il'y Il de la Ley de la Administracion Plblica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41 fracciones |, I y XXII
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; 11 fracciones II, VI 'y
VIIl del Decreto de Creacién de la Entidad Fiscalizada de fecha 13 de marzo de 1980; en virtud de haber
omitido armonizar la totalidad de su catalogo de cuentas, con el Plan de Cuentas publicado en el
ACUERDO por el que se emite el Manual de Contabilidad Gubernamental, en el Diario Oficial de la
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Federacion de fecha 22 de noviembre de 2010; al presentar diferencias en su base de codificacion
en Grupo y en diversos Rubros y Cuentas.

7. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor piblico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 1, 9 fraccion Il segundo
parrafo del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 2 fraccion XLV, 39y 77
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 55 fracciones I, V, VIII, IX y XIlI, 58
fracciones Il y Il de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41 fracciones
|, II'y XXIl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; 11
fracciones Il, V' y VI del Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de fecha 13 de marzo de 1980;
punto 11, 12.1 y 16 de las Reglas de Operacién para los Programas de Infraestructura Hidroagricola y de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento a cargo de la Comision Nacional del Agua aplicables a partir
del 2012, publicado el 29 de diciembre del 2011 en el Diario Oficial de la Federacion; Apartado 3 inciso j),
anexo de Ejecucién nimero Il.- 01/12 del programa Agua Potable y Saneamiento en Zonas Rurales
(PROSSAPYS), firmado el 31 de enero del 2012; apartado 4 inciso i) Anexo de ejecucion nimero |.- 01/12
del Programa de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento en Zonas Urbanas firmado el 31 de enero del
2012; Apartado 4 inciso h) del Anexo de ejecucion 1V.- 01/12 del Programa Agua Limpia, firmado el 30 de
marzo del 2012 y numeral IX del acuerdo por el que se modifican los Lineamientos para la asignacion de
recursos para acciones de mejoramiento de eficiencia y de infraestructura de agua potable, alcantarillado y
tratamiento de aguas residuales de acuerdo a lo contenido en el articulo 231-A de la Ley Federal de
Derechos, publicado en el Diario Oficial de la federacion el 09 de octubre de 2012, vigente al 31 de
diciembre del 2012; en virtud de haber omitido entregar dentro de los 3 primeros dias de cada mes, a
la CONAGUA, los avances fisico-financieros de los Programas: Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento en Zonas Urbanas (APAZU), Agua Potable y Saneamiento en Zonas Rurales
(PROSSAPYS), Programa de Devolucion de Derechos (PRODDER), asi como del Programa de Agua
Limpia; ya que estos cuentan con desfases de entre 8 a 22 dias; aunado a la omision de cancelar
con la leyenda de "operado" y afio fiscal de que se trate, la documentacion comprobatoria del gasto
de los programas antes citados.

8. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor publico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 1, 9 fraccion Il cuarto
parrafo, 10 fraccion Il del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 2
fraccion XLV, 39 y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1, 2, 7, 9, fraccion
|, 17 y 22 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 7 fracciones Il y VI, 96 y 98 de la Ley para el
Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 55 fracciones I, V, VIII, IX'y XIlI, 58 fracciones I
y lll de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro; 41 fracciones |, Il y XXII
de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro; 11 fracciones Il, V'y
VI del Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de fecha 13 de marzo de 1980; Postulados Basicos
de Contabilidad Gubernamental: Sustancia Econémica, Revelacion Suficiente e Importancia Relativa,
contenidos en el Manual de Contabilidad Gubernamental, publicado en el Periodico Oficial del Gobiermno del
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Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 12 de enero de 2011; punto 7.4.2, 11y 12.1 de las Reglas
de Operacion para los Programas de Infraestructura Hidroagricola y de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento a cargo de la Comision Nacional del Agua aplicables a partir del 2012, publicado el 29 de
diciembre del 2011 en el Diario Oficial de la Federacion; Apartado 1 inciso b), 4 incisos a) y e) del anexo de
Ejecucion nimero |.- 01/12 firmado el 31 de enero del 2012, entre |a fiscalizada y La Comision Nacional del
Agua, con el objeto de formalizar las acciones relativas al programa “‘Agua Potable Alcantarillado y
Saneamiento en Zonas Urbanas; en virtud de haber realizado traspasos bancarios del programa
APAZU 2012 a una cuenta distinta de la que se maneja dicho programa, con el fin de generar
rendimientos, y no tener plenamente identificados los intereses generados por el traspaso de los
recursos; por consiguiente los recursos del programa APAZU 2012 no se administraron en una sola
cuenta bancaria especifica, habiendo mezcla de recursos; y haber omitido realizar la totalidad de
las aportaciones de recursos propios para el programa APAZU 2012 en un monto total de
$4,200,914.47 (Cuatro millones doscientos mil novecientos catorce pesos 47/100 M.N.), tal como se
encuentra establecido en el apartado 1 inciso b), del anexo de Ejecucién numero I.- 01/12 firmado el
31 de enero del 2012, entre la fiscalizada y La Comision Nacional del Agua, con el objeto de

formalizar las acciones relativas al programa “Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento en Zonas
Urbanas”.

9. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) y/o servidor publico que resulte
responsable de la funcidn o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 1, 9 fraccion Il segundo
parrafo y 10 fraccion Ill del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 2
fraccion XLV, 39 y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 55 fracciones |, V,
VI Xy X, 58 fracciones Il y Il de la Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de
Querétaro; 41 fracciones |, Il y XXII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Querétaro; 11 fracciones Il, V y VI del Decreto de Creacion de la Entidad Fiscalizada de fecha 13 de
marzo de 1980; numerales IX y Xl del acuerdo por el que se modifican los Lineamientos para la
asignacion de recursos para acciones de mejoramiento de eficiencia y de infraestructura de agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales de acuerdo a lo contenido en el articulo 231-A de la Ley
Federal de Derechos, publicado en el Diario Oficial de |a federacion el 09 de octubre de 2012, vigente al 31
de diciembre del 2012; en virtud de haber omitido presentar a la CONAGUA el cierre del programa
PRODDDER 2012, no contando con la autorizacion de prorroga para el mencionado cierre; aunado a

lo anterior, se observa que se realizé la mezcla de recursos de dicho programa, de diversos
ejercicios.

10. Incumplimiento por parte del Vocal Ejecutivo (Director General) ylo servidor publico que resulte
responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos: 1, 9 fraccion Il cuarto
parrafo, 10 fraccion Il del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012; 2
fraccion XLV, 39y 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 1, 2, 7, 9, fraccion
, 17y 22 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 7 fracciones Il y VI, 96 y 98 de la Ley para el
Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 55 fracciones |, V, VIII, IX'y XIII, 58 fracciones ||
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