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En cumplim>ento a lo dispuesto en los articulos 13 fracción XIII, 23, 39 Y 40 de la Ley de Fiscalización Superior

del Estado de Querétaro. me permito remitir a Usted, el Informe del Resultado de la FiscalililCi6n de la Cuenta

Pública de la Enlldad deoominada COMISiÓN ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS (CEDH)

con"espondiente al periodo compredido del 01 de enero al 30 de junio de 2011, el cual consta de 19 hojas.

marcadas con los Folios del 00000o al 000018,

El Informe anexo, se presenta a fin de que esa Legislatura este en posibilidad de CIlmplirnentar lo establecido en

los articulos 41, 43 Y 44 de la ley de FiscalilaciOO Superior del Estado de Queretaro.

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un atento r,ahJdo.

ATENTAMENTE

OENPEEREBOOM
L ESTADO
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

INFORME DEL RESUL lADO OE LA FISCALIZACiÓN SUPERIOR DE LA CUENTA PÚBLICA
DE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS (CEDH)

Introducción y Antecedentes,

El presente informe tiene por objeto dar a conocer los resultados del proceso de fiscalización
supe~or practicado a la cuenta pública de la COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS (CEDH), correspondiente al periodo comprendido del 01 de enero al 30 de junio de
2011 con la información presentada po! la Entidad fiscalizada, en cumplimiento a lo dispuesto
tanlo en la ConstituCi6n Política del Estado de Querétaro como en la ley de Fiscalización
Supe~or del Estado de Querétaro, mismo que se integra de dos apartados, el primero mueslra la
situación financiera y el segundo el resultado de la Fiscalización Superior.

El análisis del contenido de la Cuenta Pública y de cada uno de los Estados Financieros que la
conforman, permite expresar una opinión sobre: al si la Cuenta Púbfica se encuentra integrada
en los términos de la Ley de Fiscalización Superior del Estado de Querétaro asi como de lo
dispuesto en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, b) la razonabilidad de la situación
financlera que guarda la entidad fiscalizada, el el apego a las dem~s disposiciones legales
aplicables_

Objetivo de la audiloria_
Fiscalizar la cuenta pública y/o la gestión financiera de los recursos públicos, comprobando que
se cumple con las leyes, decretos, reglamentos y demás disposiciones aplicables en materia de
sistemas de registro y contabilidad gubernamental: contratación de servicios, obra pública.
adquisiciones, arrendamientos, conservación, uso, destino, alectación, enajenacióll y baja de
bienes muebles e inmuebles, almacenes y demás activos y recursos materiales; recaudación,
administración, manejo y aplicación de recursos.

Criterios de Selecelón
Las audilorias practicadas a la Cuenta Pública del primer semestre de 2011 fueron
seleccionadas con base en los criterios generales y especificos establecidos en la normativa
institucional de la Entidad Superior de Fiscalización del Estado, utilizada en la inlegración del
Programa Anuai de Auditorias para la Fiscalización Superior de la Cuenta Pública del primer
semestre de 2011, considerando su importancia, pertinencia y la factibilidad de su realización.
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

Para fiscalizar la Cuenta Pública, la Entidad Superior de Fiscalización del EstaOOaplicó con rigor
y consistencia los principios, las normas, el esquema operativo y la metodologia establetidos en
su marco normativo.

Es por lo anterior que se INFORMA:

lo ESTADO QUE GUARDA LA SITUACiÓN FINANCIERA DE LA ENTIDAD FISCALIZADA

a) Presupuesto asignado.

En 2011, la entidad fiscalizada presentó un Presupuesto de Egresos, por un importe total de
$23,737,85400 (Veintitrés millones setec~ntos treinta y siete mil ochocientos cincuenta y cuatro
pesos 001100 M,N,). del cual fa parte corresporldiente fue publicada en el Periódico Oficial del
Gobiemo del Estado de Querétaro, La Sombra de Arteaga, en lo relativo a la Ley de Ingresos del
Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2011 y Decreto de Presupuesto de Egresos del
Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2011.

Monto que se compone. teniendo en cuenta el origen de !os recursos a recibir y/o recaudar. por
Ingresos de Gestión de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Ingresos del Estado aprobada para
el mismo ejercicio por un monto de $23,737,854,00 (Veintitrés millones setecientos treinta y siete
mil ochocientos cincuenta y cualro pesos 00/100 M.N,), por Ingresos Estatales (asignaciones
publicadas en el Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro pala el Ejercicio
Fisca12011).

b) Ingresos

Estos crecieron en un 5.66% en relacJóna los ingresos proyectados a recibir en el ejercicio 2010.
Cabe sei'lalar que la fiscalizada únicamente recibió SubsidiO Estatal,

e) Sintesis de la Gestión Financiera y Operaci6n de la Entidad Fiscalizada.

En relación a los Estados Financieros que presenta la Entidad fiscalizada se intorma lo siguiente'

c.1) Estado de la SituacIón Financiera,

Al comparar el Activo Total del periodo de 01 de enero al 30 junio de 2011 con el del mismo
periodo del año anterior. se registró un incremento de $152,305.06 (ciento cincuenta y dos mil
trescientos cinco pesos 061100 M.N.), debido principalmente al rubro de Bancos, Deudores
Diversos y Activos Fijos, el Pasivo disminuyó por $151,440.45 {Ciento cincuenta y un mil
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

cuatrocientos cuarenta pesos 45/100 M.N,), flmdamentalmente por la cancelación de Jospasivos
correspondientes a Impuestos por Pagar, la diferencia entre ambos conceptos dio como
resullado un incremento en la Hacienda Pública y/o Patrimonio por $303,745,51 (trescientos tres
mil setecientos cuarenta y cinco pesos 511100M,N ,),

Cabe destacar que durante el periodo sujeto a revisi6n, la fiscalizada no etectu6 mo~imientos de
Deuda Pública. en la contabilidad gubernamental correspondiente y que no aparece registro que
corresponda a dicho concepto,

d) Estado de Actividades

~gresos Estatales 11,196,638.46 100,00
~?resos Pro ios 0.08 000
Intereses 9.anados 5.76 0.00
Total jn9re$~$ 1.~1~9.6.,644.30 10~~
Servicios Personales 9,266,544,81 B3,B3
Servicios Generales 1,416.008,92 12.81
MaterialesvSuministros 301.794,20 2.73
Bienes Muebles y
Inmuebles 64,246.D3 0,58
Comisiones Bancarias 5,765,95 0,05
Total egresos 11,054,359.91 109J!

Derivado de lo anterior, se generO un ahorro en cantidad de $142,284,39 (Ciento cuarenta y dos
mil doscientos ochenta y cuatro pesos 391100 M.N,) debido básicamente al incremento de la
captación de Ingresos.

c.3) Razones financieras

Con el objetivo de ampliar el análisis del contenido de la Cuenta Pública sobre la que se informa,
cabe señalar que se examinaron las razones financieras en cuanto a liquidez, cobertura, nivel de
endeudamiento y rentabilidad.

De liquidez
Acti~o circulante/pasivo circulante, mide la capacidad de la Entidad para cubrir sus obligaciones
a corto plazo; mostrando una relaci6n de 0.45, es decir la fiscalizada no cuenta con la suficiente
liquidez para cubrir su pasivo.
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

De cobeltura
Pasivo tola l/Hacienda pública o patrimonio, mide la capacidad de la Entida<! fiscalizada para
cubrir sus obligaciones a coitO plazo: mostrando una reladón de 0.33. De comparaCKln
efectuada se conoció que la fiscalizable cumple con la condición de cobertura. lo que signifICa
que esta no presenta restricciones para cubrir sus obligaciones financieras.

Nivel de endeudamiento
Pasivo total/activo total, muestra la proporción de los derechos totales que son financiados con
recursos de terceros. En este ca50, la Entidad fiscalizada muestra el 25,24% de su activo. esta
financiado con recursos diferentes a los propios.

De rentabilidad
Ahorro o desahorro netolHacíenda pública o patrimonio. mide cuantos recur50S financieros
genera la Entidad fiscalizada con su patrimonio. En esta razón, la fiscalizable muestra una
situación favorable, ya que registra un ahorro deI7,BO% de su patrimonio,

cA) Estado de Origen y Aplicación de Recursos.

Del anali,is efectuado al Estado de Origen y Aplicación de Recursos, se constató que los
origenes de recursos ascendieron a la canlidad de $11,522,527.15 (Once millones quinielltos
veintidós mil quinientos veintisiete pesos 151100M.N ,), mientras que sus aplicaciones importarOll
la cantidad de $11,519,307.24 (Once millones quinientos diecinueve mil trescientos siete pesos
24/100 M,N,), arrojando un saldo en efectivo disponible de $3,219,91 (tres mil doscientos
diecinueve pesos 91/100 M.N,), que corresponde a los saldos de Efectivo que se presentan en el
Estado de Situación Financiera al 30 de junio de 2011.

11.RESULTADO DE LA FISCALIZACtÓN SUPERIOR

a) Proceso de fiscalización

El proceso de fiscalización superior se llevó a cabo contarme a lo dispuesto en la Ley de
Fiscalización Superior del Estado de Querctaro, conforme a lOsiguiente:

a.1} Mediante onclo CDHQP1037/2011 de fecha 09 de 8{losto de 2011, emitido por palte del
Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos, se presentó al Titular de la Entidad
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

Superior de Fiscalización del Estado de la Cuenta Publica correspondiente al periodo
comprendido del 01 de enero al 30 de junio de 2011. el que fue recibido por esta En~dad
fiscalizadora el 11 de agosto de 2011.

a.2} Mediante orden de auditoria. contenida en el olicio ESFEll2f249. emitido el18 de mayo de
2012 y notificada a la entidad fiscalizada en la misma fecha. la Entidad Superior de Fiscalización
del Estado. inició la fiscalización superior de la cuenta publica presentada,

a.3} Mediante oficio ESFEl1607. emitido el 25 de junio de 2012 por la Entidad Superior de
Fiscalización del Estado y recibido por la Entidad fiscalizada en la misma fecM. se comunicó por
escrito las observaciones y recomendaciones, derivadas dentro del proceso de FIScalización.a
electo de que ésta las aclarara, atendiera o solventara en el plazo establecido en Ley, mismo
que concluyO en fecha 16 de julio de 2ü12.

a.4) La Entidad Flscalizada, omitió presentar en forma y dentro del plazo legal para tal efecto,
respuesta al Pliego de Observaciones debidamente notificado, esto es. oftcio acompañado de
información con la que pretendiera aclarar, atender o solventar las observaciones y
recomendaciones noUficadas

a.5) Marco Juridico
1. Código Fiscal de la Federación
11, Ley General de Contabilidad Gubemamental
111. Ley de Adquisiciones. Enajenaciones. Arrendamientos y Contratación de Servicios del

Estado de Querétaro
IV. Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querélaro
V, Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro
VI, Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro
VII, Ley de Fiscalización Superior del Estado de Querétaro
VIII Ley de Ingresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2011
IX, Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de Querélaro para el Ejercicio Fiscal

2011
X Acuerdo por el que se emiten los Postulados Basicos de Contabilidad Gubem~mental

publicados en el Diario Oficial de la Federaci6n el 20 de agosto de 2009
XI, Otras disposiciones de carácter general y/o especifico, aplicables a la entidad

fiscaliz~da,
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

b) Comentarios y observaciones de 105 resultados derivados de la fiscalización de la
cuenta pública de la Entidad fiscalizada.

b.1) Observaciones Determinadas

Con la re~isión efectuada, la Entidad Superior de Fiscalización del Estado, determinó 28
observaciones en el Pliego de Observaciones, siendo que la fiscalizada, omitió dar respuesta al
citado Pliego.

En virtud de lo anterior, no se sol~entó ninguna observación; quedando firmes las sei'ialadas en
la parte conclusiva de este instrumento; mismas que se emiten con fundamento en el articulo 40
fracción 111de la Ley de Fiscalización Superior del Estado de Querétaro.

Es importante deslacar que se disminuyó significativamente su atención, durante el proceso de
fiscalización por el ente auditado en relación con ta Cuenta Pública anterior, debido al papel mas
pasivo asumido por las áreas de la Entidad fiscalizada durante la re~isión,

Con fundamento en los articulas 35 fracción 111y 40 fracción III de la Ley de Fiscalización
Superior del Estado de Querétaro, se emiten las siguientes recomendaciones:

1.lncumplimienlo por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos y/o
servidor público que resulte responsable de la función o tacu~ad que se seMla, a lo dispuesto en
kls articulas 11racción IV, 2, 7 fracci6n V, 8, 62 párrafo primero y 96 de la Ley para el Manejo de
los Recursos Públicos del Estado de Querélaro; 41 fracciones 1,11,111,XXII Y XXVII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Querétaro y 21 Iraa;i6n I de la ley
de Derechos Humanos del Estado de Querétaro: en virtud de haber omirido un adecuado
control, seguimiento y evaluación dei gasto público, al haber otorgado gastos a
comprobar a un empelado, por la cantidad de $5",398.94 (Cinco mil trescientos noventa y
ocho pesos 941100M.N.), mismos que a la fecha de revisión, aún no se contaba con la
debida comprobación.

2, Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisi6n Estatal de los Derechos Humanos y/o
servidor público que resutte responsable de la funcKj¡¡ o facultad que se senala, a lo dispuesto en
los articulas: 1 fracción IV, 2, 7 fra<:ciOnV, 8, 62 parrafo primero y 96 de la Ley para el Manejo de
los Recursos Públicos del Estado de Querélaro; 41 fracciones 1,11,111,XXII Y XXVII de la ley de
Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Querélaro y 21 fracciones I y V de
la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro; en vinud de haber omitido recuperar
un impone registrado el 03 de febrero de 2011, en la cuenta contabie de deudores
diversos por la cantidad de $4,95"2.01(Cuatro mi! novecientos cincuenta y dos pesos
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

011100 M,N.), originados por gastos a comprobar por concepto de Cap;¡citación a
Funcionarios, existiendo un desfase en la comprobación a la fecha de revisión, de 336
días aproximadamente.

3. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comision Estatal de los Derechos Humanos ylo
ser;idor público que resulte responsable de la función o facultad que se senala, a lo dispuesto en
los articulos 1, 2 bis fracción 111,7, fracciones I y V, 88, 96 de la ley para el Manejo de los
Recursos Publicos del Estado de Querélaro; 9 fracción I de la ley General de Contabilidad
Gubernamental; Acuerdo por el que se emiten los Postulados Básicos de Contabilidad
Gubernamental publicados en el Diario Oficial de la Federación el 20 de agosto de 2009,
Postulado 10 denominado .Dualidad Económica". en relación con la disposición segunda del
mismo: 4 fracción IX, 10 fracción 1Ide la ley de Adquisici(}lles, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratación de SeMcios del Eslado de Querétaro; 4 \ fracciones 1,11,111,XXII Y XXVII de la ley
de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Querélaro y 21 fracciones 1,V Y
XV de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro: en virtud de haber omitido
contar con la autorización del Consejo de la Comisión, para la adquisición de un vehiculo
usado tipo Chevy, marca Chevrolet 5 puertas, modelo 2006, color azul metalico con
nlÍmero de serie 3G1SF61XX6S136555 y nlÍmero de activo 06.0004, por un valor de
$68,000,00(Sesenta y ocho mil pesos 00/100 M.N.); omitir contar con avallÍo respecto de
éste bien, por perito autorízado; aunado a la omisión de acreditar la propiedad, al no
contar con el cambio de propietario, esto es, documento que acredite la propíedad del
vehiculo, a nombre de la fiscalizada,

4. Incumplimiento por parte del Presk:lente de la Comisión Estatal de los DerecMs Humanos y/o
ser;k1or público que resulle responsable de la función o facullad Que se se~ala, a lo dispuesto en
los artículos: 10 fracción 11de la ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratación de Servicios del Estado de Querétaro; 2, 2-8tS fracciÓllllI y g¡¡ de la ley para el
Manejo de los Recursos Públicos det Estado de Querétaro: 41 fracciones 1,11,XXII Y XXVII de la
ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Querétaro y 21 fraccklnes ¡
y XV de la ley de Derechos Humanos del Estado de QuerétalO; en virtud de haber omitido
contratar pólizas de seguro para los vehículos que Integran el padrón vehicular.

5, Incumpiimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derec~os Humanos y/o
ser;idor público que resulte responsable de la función o facultad que se ser'iala, a lo dispuesto en
los articulos: 3, 5, 61 fracciones 1 y 11de la ley para el Manejo de los Recursos Públicos del
Estado de QuerétalO: 9 fracción 1, 88 de la ley General de Contabilidad Gubernamental,
Acuerdo por el que se emiten los postulados básicos de Contabilidad Gubernamental publicados
en el Diario Oficial de la Federación el 20 de agosto de 2009, Postulados: 1 denominado
Sustancia Económica, 2 denominado Enles Públicos, 4 denominado Revelación Suficiente, 5
denominado Importancia Relativa; 41 fracciones 1. 11, 111.XXII Y XXVII de la ley de
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de auerétaro; y 21 fracciones 1,y XV
de la ley de Derechos Humanos del Estado de auerélaro: en virtud de haber presentado un
saldo registrado en el rubro de Acreedores Diversos por la cantidad de $293,051.17
(Doscientos noventa y tres mil cincuenta y un pesos 171100M.N.), cuya antigüedad de
proviene de cuatro ejercicios anteriores.

6. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos y/o
servidor público que resulte responsable de la función o facultad que se señala. a to dispuesto en
tos artlculos: 29 y 29-A del Código Fiscal de la Federación; 1,2 bis fracción 11.7 fracción 111y 24
segundo párrafo de la ley para el Manejo de los Recursos Públicos del Estado de Querétaro: 41
fracciones 1. 11,111,XXII Y XXVii de la ley de Responsabilidades de los Servidores Publicas del
Estado de Querétaro: y 21 fracciones I y XV de la ley de Derechos Humanos del Estado de
Querétara; en virtud de haber aceptado que en 105 comprobantes que amparan diversas
erogaciones, se señale un RFC incorrecto, tal como "Comisión Estatal de Derechos
Humanos"; siendo que el correcto y autorilado lo es "Comisión Estalal de Jos Derechos
Humanos de Querelaro~.

7, Incumplimiento por parte del Presidente 00 la Comisión Estatal de los Derechos Humanos y/o
servidor público que resulte responsable de la función o facullad que se señala, a to dispuesto en
los articulas: 1. 2 fracciones III y IV. 4 fracciones 11y IV Y 42 ley de Adquisiciones.
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios del Estado de auerétaro; 1, 2 bis
fracción 111.61 fracción I y 62 de la ley para el Manejo de 105Recursos Públicos del Estado de
auerétaro; 41 fracciones l. 11.111.XXII Y XXVII de la ley de Responsabilidades de los Servidores
Públicos del Estado de Querétaro y 21 fracciones I y XV de la Ley de Derechos Humanos del
Estado de Querélaro; en virtud de haber omitidD celebrar el contrato por conceptD de
prestación de servicios publicitarios CUYDimporte ascendió a la cantidad de $75,000.00
($etenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.). que estableciera condiciones de pago y servicio a
recibir, asi como la utilidad para la operación de la entidad.

8. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estalal de los Derechos Humanos y/o
servidor público que resulte responsabie de la función o facultad que se señala. a lo dispuesto en
los articulos 29 y 29.A del Código Fiscal de la Federación: 1.2 bis fracción liI y 61 fracción 1,de
la ley para el Manejo de los Recursos Públicos del Estado de Queretaro: 41 fracciones l. i1. 111.
XXII Y XXVII de la ley de Responsabilidades de los Servidores Publicas del Estado de Querétaro
y 21 fracciones I y XV de la ley de Derechos Humanos del Estado de Querélaro; en virtud de
haber omitido vigilar que la documentación comprobatoria del gasto por concepto de
servicios de vigilancia reuniera requisitos fiscales. mismos que impDrtaron pagos por un
importe de $12,600.00 (Doce mil seiscientos pesos 00/100 M.N.).
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

9, Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos y/o
ser'lidor público que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a lo dispuesto en
los artículos: 1, 2 bis fracción III y 7 fracciones 1I~ V de la Le~ para el Manejo de los Recursos
Públíoos del Estado de Querétaro; 41 fracdones 1. 11, XXII Y XXVII de la Ley de
Responsabilidades de lOSServidores Públicos del Estado de Queretaro y articulos 21 fracciones
I ~ XV de la ley de Derechos Humanos del Eslado de Querétaro; en virtud de haber omitidD
anexar al sopDrte documental de IDs egresDS la sDlicitud de apDYD (requisición) y
cotización a cuando menos tres proveedDres,

10, Incumplimlento por parte del Presidente de la Comisión Estalal de los Derechos Humanos
~!o ser'lidor público que resulle responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulas: 1, 2 bis fracción 111~ 9tl de la Ley para el Manejo de los Recursos
Públicos del Estado de Querétaro; 41 fracciones 1, 11, 111,XXII Y XXVII de la Ley de
Resporlsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Querétaro y 21 fracciones 1,JV~XV
de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro: en virtud de haber omitido
establecer de manera formal documento que justificara el incremllnto de sueldo superior
al 5% que la fiscalizada otorgó a nueve trabajadores, toda vez que el Presidente autorizó
de manera discrecional dichos aumentDs,

11. Incumplimiento por parle del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
y/o ser'lidor público que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los artlculos: 39 y 40 de la ley de tos Trabajadores del Estado de Querélaro; 41
fracciones 1, 11,XXII Y XXVII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del
Estado de Querétaro y Articulos 21 fracciones 1.IV Y XV de la Ley de Derechos Humanos del
Estado de Querétaro: en virtud de haber omitido contar con un tabulador, que uniforme los
sueldos para las categorias de puestos IIxistentes en la Entidad,

12. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
y/o ser'lidor público que resulle responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los artículos 1,2 bis fracción 111,7 fracción Vy 24 segundo pi!rrafo de la Ley para el
Manejo de los Recursos Públicos del Estado de Querétaro: 41 fraccÍOnes 1,11,111,XXII Y XXVII de
la ley de Responsabilidades de los Ser'lidores Públicos del Estado de Querélaro y 21 fracciones
I y XV de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querélaro: en virtud de haber omitido
constituir 111Consejo Directivo y en consecuencia no efllctuar la aprobación de su
presupuestD a ejercer para el ejercicio fiscal 2011, asignado en el Decreto de
Presupuestos de Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2011.

13. Incumplimiento por parle del Presidente de la Comisión Estalal de los Derechos Humanos
y/o ser'lidor público que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulas: 1, 2 bis fracción 1IIy 7 fracción 11de la ley para el Manejo de los
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

Re<:ursos Publicos del Estado de Querélaro, 41 fracciones 1, 11,XXII Y XXVII de la ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro y 21 fracciones I y XV de
la ley de Derechos Humanos del Estado de Querélaro; en virtud de haber omitido elaborar el
Programa Operativo Anual.

14. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
y/o servidor publico que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulas: 41 fracción XXVI, de la ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicas del Estado de Querétaro; 2' fracdones I y XV de la ley de Derechos Humanos del
Estado de Querélaro: en virtud de haber omitido afianzar a los funcionarios públicos que
manejan los fondos fijos.

) 15. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estalal de los Derechos Humanos,
Secretario Ejecutivo ylo servidor publico que resulle responsable de la funci6n o facultad que se
se~ala, a lo dispuesto en los articules: '6 fracci6n 111,21 fracción 111,25 fracciones 1, II Y 111Y 27
fracción 11de la ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro; 5 de la ley de
Procel!imienlos Administrativos del Estado de Querétaro; y 41 fracciones 1,11Y XXII de la ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro: en virtud de haber
omitido elaborar, expedir y proponer para autorización del Consejo para posterior
publicación, la normalividad interna que man;a la Ley, y que a continuación se describe:

al Reglamento que mstituya el servicio civil de carrera en la Comisión;
b) Reglamenlo Interior:
c) lineamientos generales; y
d) Normas de caracter intemo que l'e9ulan la actil'idad de la ComisiOno

16. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
y/o servidor público que resulte responsable de la funciOn o facultad que se se~ala, a lo
dispuesto en los articulas: 21 fracciOn 111,251racci6n 111de la Ley de Derechos Humanos del
Estado de Querétaro; 4. 7 fracción V de la Ley para el Maneio de los Recurso Publicos del
Eslado de Querétaro: 5 de la ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querélaro; y
41 fracciones 1, II Y XXII de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicas del Estado
de Querétaro: en virtud de haber omitido someter a autorización del Consejo para su
posterior publicación, el Manual de Organización y Manual de Pollticas de Operación.

17. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
ylo servidor publico que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulas: 18 fracción 1.21 fracciones 111,V Y XV Y 25 fracción III de la ley de
Derechos Humanos del Estado de Querétaro: 1 fracción IV, 2, 3, 4, 7 fracciones 11y Vy 72 de la
ley para el Manejo de los Recurso Públicos del Estado de Querétaro; y 41 fracciones 1,11Y XXII
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Querétaro; en virtud
de haber omitido expedir politicas de gasto o ejercicio presupuestal para el ejercicio fiscal
2Q1f,

18. Incumplimiento por parte del Visitador General y/o servidor pública que resulte responsable
de la función o facultad que se seliala, a lo dispuesto en los articulas: 30 fracciones X, XIV inciso
g) de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro; y 41 fracciones 1,11y XXII de la Ley
de Responsabilidades de los St!rvidores Públicos del Estado de Querélaro: en virtud de haber
omitido proponer al Presidente de la Comisión las medidas conducentes para la mejor
prolección de los Derechos Humanos en el Estado; y haber omitido generar un
diagnóstico sobre la situación producida por la violencia familiar en el Estado.

19, Incumplimiento por parte del Secretario Ejecutivo y/o sel"'lidor público que resulte
responsable de la función o facultad que se señala. a lo dispuesto en los articulas: 27 fracción 111
de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro; y 41 fracciones 1,11Y XXII de la ley
de Responsabilidades de los Servidores Publicas del Estado de Querétaro; en virtud de haber
omitido realizar estudios e Investigaciones en materia de Derechos Humanos.

20, Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Eslatal de los Derechos Humanos;
Secretario Ejecutivo y/o servidor público que resulte responsable de la función o facultad que se
señala, a lo dispuesto en los articulas: 18 fracdonesl. 11y 111,21 fracciones 1,11,V, XIII Y XV, 22,
23,24,25,27 fracción VI de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro; y 41
fracciones 1,11Y XXII de la Ley de Responsabilidades de los St!rvidores Públicos del Estado de
Queré1aro; en virtud de haber omitido en su calidad de Presidente y Secretario Tecnico del
Consejo de la Comisión respectivamente, gestionar ante la Legislatura del Estado el
nombramiento de los Consejeros a efecto de integrar en términos de ley a dicho órgano
colegiado, y asi estar en condiciones de ejercer sus facultades y obligaciones.

21. Incumplimien10 por parte del servidor público responsable de ejercer las facultades de Oficial
Mayor ylo servidor pública que resul1e responsable de la funci6n o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulas: 1, 21racciorles 111,IV Y VI, 4 IV, 19, 52, 53, 54, 55, 56 de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios del Estado de
Queré1aro; y 41 fracciones L 11YXXII de la Ley de Responsabilidades de los St!rvidores Públicos
del Estado de Queré1aro: en virtud de haber omitido establecer el Comité de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contralación d& Servicios del Organismo.

22. Incumplimien10 por parte del servidor público fl;spoosable de ejerwr las facultades de Oficial
Mayor y/o servidor público que resulte responsable de la función o facultad que se seMla. a lo
dispuesto en los articulas: 1,2 fracciones 111,IV Y VI, 41racciones 1, 11,111.IV Y V, 6 penúl~mo
parrafo, 10 fracción I y 16 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos ~
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

ContrataGión de $er¡icios del Estado de Querétaro; y 41lracciones 1, 1IY XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Ser¡idores Públicos del Estado de Querétaro: en virtud de haber
omitido expedir la normatividad reglamentaria de adquisiciones de conformidad a la ley,
como se describe a continuación:

a) Normas, condiciones y proce<limientos para los requerimientos de las adquisfeiones de
mercancias, matenas pnmas, bienes muebkls e inmuebles, contratación de ser¡icios y
arrendamientos, e instructi'lOs respectivos:

b) Proce<limiento establecido, para la consolidación de adquisiciones:
e) Lineamientos y politicas de acuerdo a los principios de eficacia, eficiencia y honradez,

que habrán de observar el tilular del área que ejerce las facultades de Oficialía Mayor:
d) Programa Anual de Adquisiciones: y
e) Bases y porcentajes a los que debenin sujetarse las fianzas y garanHas que deban

constituir las personas fisicas o morales que provean o arrienden bienes o presten
servicios en cuanto a la sene<lad de las proposiciones en los procedimientos de
adjudicación, en el cumplimiento de las órdenes de compra o contratos y en operación
de los bienes adquiridos

23. Incumplimiento por parte del servillor público responsable de ejercer las facultades de Oficial
Mayor y/o servidor público que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulas: 1, 2 fracciones 111y IV, 4 fracciones 1,11,IV, 18, 19, 49 fracción 11,50, Y
51 fracción 11de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de
Servicios del Estado de Querélaro; 2287 del Código Civil del Estado de Querétaro; y 41
fracciones 1,11Y XXII de la Ley de Responsabilidades de los SeNidores Publicos del Estado de
Querélaro; en virtud de haber omitido elaborar la documentación sustento de los contratos
de arrendamiento, cuya erogación asciende a la cantidad de $408,023.55 (Cuatrocientos
ocho mil veintitrés pesos 55/100 M.N.) durante el primflr semestre 2011, como se detalla a
continuación:

Documentación omitida'
a} Dictamen de monto de rentas que se deben pagar:
b) Acreditación ~nte el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Contratación de Servicios de la Comisión Estatal de Derechos Humanos de la necesidad
del arrendamiento y la autoMzacióndel Comilé, para celebrar los contratos;

c) Documento que acredite porque no fue posible o conveniente la adqUisición del
inmueble arrendado; y

d) Documento que acredite que se revisó el inventario y catálogo de la propiedad
patMmonial y se estableció que no hay inmuebles disponibles, por lo que se tiene que
celebrar el contrato de arrendamiento respectivo,
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

Lo anterior con relación a los siguientes contratos
t) Conllato de fecha 31 de mayo de 2010, suscrito enlle la fiscalizada con el caracter de

arrendataria, respecto del bien inmueble ubicado en Hidalgo numero 06, Colonia Centro
Hístorico, para uso exclusil'O de oficinas

2) Contrato de fecha 01 de enero de 2011, suscrito entre la fiscalizada con el carácter de
arrendataria, respecto del bien inmueble ubicado en Calle Jiménez numero 09, Barrio de
Alcantarillas, Municipio de Jalpan de Serra, Oro: para uso exclusivo de oficinas.

3) Contrato de fecha 01 de marzo de 2011, suscrito entre la fiscalizada con el carácter de
arrendalana, respecto del bien ínmuebfe ubicado en Hidalgo nlÍmero 29, Colonia Centro
Histórico, para uso exclusivo de oficinas,

24. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
y/o servidor público que resulle responsable de la funci6n o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulos: 18 fracct6n 1y 21 fracciones 1 y IX de la ley de Derechos Humanos
del Estado de Querétaro: y 41 fracciones 1, 11Y XXII de ta Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicas del Estado de Ouerétaro: en virtud de haber omitido suscribir en los
términos de la legislación aplicable, acuerdos, bases de coordinación y convenios de
colaboración con organismos dedicados a la defensa de los dQrechos humanos, asi como
con instituciones acadómicas y asociaciones culturales, para el mejor cumplimiento de
sus fines,

25. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comist6n Estatal de los Derechos Humanos
y/o servidor publico que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a 10
dispuesto en los articulas: 2401 y 2408 del Código Civil del Estado de Ouerélaro; 21 tracciones 1
y V de la ley de Derechos Humanos del Estado de Ouerétaro, 41, fracciones J. XXll y XXVII de
la ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos det Estado de Querl!taro; en virtud de
haber omitido suscribir contratos de comodato, respecto de 03 vehiculos Que se describen a
continuación:

a) VW Sedan. Modelo 1993, número de serie l1P9050500, número de activo 118287,
placas UNK-6343;

bl Chevrolel Express Van, Modelo 2000, número de serie 1GNFG15R8Y1218865, numero
de activo 118281, placas UNK-6344: y

e) Che~rolel Suburban, Modelo 2001, número de serie 3GNECt6R31G189384, número de
activo 119387, placas UNU-6174,

Se observó que la Entidad Fiscalizada no cuenta con contrato de comodato vigenle que ampare
el uso gratuito de los bienes señalados,
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

26, Incumplimiento por parte del Presidente del Presidente de la Comisión Estatal de los
Derechos Humanos y/o servidor publioo Que resulte responsable de la función o facultad que se
senala, a lo dispueslo en los artlculos: 24 segundo párrafo, 61 fracciones I y 11Y 62 de la ley
para el Manejo de los Recursos Públicos el Estado de Queretaro; 21 fracciones I y V de la Ley
de Derechos Humanos del Estado de Querétaro; 42 fracciones 1, IV. Y IX de la ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios del Estado de
Querétaro; 41, fracciones 1, XXII Y XXVII de la ley de Responsabilidades de los Servidores
Públicos del Estado de Querétaro: en virtud de haber suscrito contrato, omiliendo acreditar
de manera fundada y motivada la necesidad 11importancia de la contralación de sllrvicios
externos para desempeñar funciones y obligaciones que expresamente le corresponden a
personal que forma parte de su estructura organizacional; por lo que el gasto erogado con
motivo de la contratación no se justifica; asi como haber omitido las estipulaciones
necesarias requeridas por la ley para la suscripción de dicho contra/o, \o anterior de los
contratos de prestacioo de servicios de comunicación realizados con el .Grupo Dónde
Comunicación Integral S de RL de C.V.", por concepto de iguala de servicios, uno por el monto
de $150,000,00 (Ciento cincuenta mil pesos 001100 M,N.) más IVA, de fecha 01 de septiembre
de 2010 con una vigencia de 06 meses a partir de la fecha de la firma del mismo, y airo por el
monto de $166,668,00 (Ciento sesenta y seis mil seiscientos sesenta y ocho pesos 001100 M,N.)
mas ¡VA, de lecha 25 de febrero de 2011 al 25 de agosto de 2011: la referencia presupuestal,
establecer la garantia de anticipo, de cumplimiento y penas convencionales en relación a los
contratos descritos: asimismo se omitió presentar el requerimiento del area que solicitó los
servicios.

27. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisioo Estatal de los Derechos Humanos
y/o servidor publico que resulte responsable de la función o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulos: 4 fracciones I y 11de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciofles.
Arrendamientos y Conlratación de Servicios del Estado de Querélaro 179: 184 y 186 de la ley
de Seguridad Publica para el Estado de Querétaro; 41 fracciones 1.XXII y XXVII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Pilblicos del Estado de Querélaro: en virtud de haber
omitido acreditar y justificar el exceden/e en el gasto erogado, asi como no exigir la
documentación necesaria al prestador de servicios para llevar a cabo el servicio de
vigilancia en sus instalaciones; ya que el Contrato de Servicios Profesionales con Silvestre
Barrenas González por concepto de Servicio de Vigilancia en las instalaciones de la Comisión
con una vigencia del 01 de enero del2010 al31 de enero del 2012: se observó lo siguiente:

a) En el periodo fiscalizado realiló pagos por la cantidad tolal de $30,000_00 (Treinla mil pesos
001100 M,N,) IVA incluida. siendo estos superiores a lo estipulado en el contrato, ya que
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

debieron ser por la cantidad 10lal de $14,400.00 (Catorce mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.)
IVA incluido

b) El prestador de servicios no acreditó contar con la autorización y el registro expedido por la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, para realizar las funciones de vigilancia.

28. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
ylo servidor público que resulte responsable de la función o facultad que se seMla, a lo
dispuesto en los articulos: 4 fracciones I y 11,10 fracciones 11y V, 30 fracción lIi de la Ley de
AdquisickJnes, Enajenaciones. Arrendamienlos y Contratación de Servicios del Estado de
Querétaro; 7 fracciones 11y V, 61 Y62 de la ley Para el Manejo de los Recursos Públicos del
Estado de Querélaro; 2505 del Código CivUdel Estado de Querétaro y 27 fraccKm 111de la ley
de Derechos Humanos del Estado de Querétaro, 41 fracciones 1,XXII Y XXVII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado de Querétaro; en virtud de haber
suscrito el contrato, omitiendo acreditar la necesidad e importancia de la contratación de
servicios externos; por lo que el gasto erogado con motivo de la contratación no se
justifica, así como por no exigir la acreditación de ser profesionista del prestador de
servicios, en el Contrato de Servicios Profesionales, cuyo objeto es proporckJnar Estudios de
Diagnoslico en Derechos Humanos, por la canUdad de 516,969,70 (Dieciséis mil novecientos
sesenta y nueve pesos 701100 M.N.) mas IVA y menos e110% dellSR

29. Incumplimiento por parte del Presidente de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos
y/o servidor publico que resulte responsable de ia lunci6n o facultad que se señala, a lo
dispuesto en los articulos: 24 fracción IX, 35 fracción 111.45 fracción 11de la Ley de Fiscalización
Superior del Estado de Querétaro; 41 fracciones 1. 11, 111,XXII Y XXVII de la ley de
Responsabilidades de kls Servidores Públicos del Estado de Querelaro; en virtud de haber
omitido dar respuesta atendiendo al Pliego de Observaciones que le fuera debidamente
notificado por parte de la Entidad Superior de Fiscalización dIJI Estado, por lo que en
consecuencia, no aclaro ni solventó ante la entidad riscalizadora, observación alguna de
las contenidas en el citado documento.

b.2) Recomendaciones

S 1. Deri~ado de la re~isión selecUva al rubro de Fondos Fijos. se detectó que la entidad
fiscalizada, no realizó arqueos a los fondos fijos con el objeto de verificar su adecuado manejo y
control; por /o que se reromienda a la fiscalizada tomar las medidas pertinentes a fin de
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Entidad Superior de Fiscalización del Estado
Querétaro

establecer mecanismos en cuanto a la elaboración y supervisión de dichos arqueos a fin de dar
cumplimiento a le normativa aplicable,

2. En revisiÓll del rubro de activo fiJOse detectó que en el inventario de bienes muebles de la
fiscalizada se incluyó un listado de bienes denominado 'Activos para baja' por un importe de
$150,458,21 (Ciento cincuenta mil cuatrocientos sesenta y ocho pesos 21100 M.N.), hecho que
evitó refiejar de manera clara la situación de los activos: por lo anterior se recomienda a la
fiscalizeda. instruye" quien cOffesponda, efectué las gestiones ante la Consejo Directivo y el
Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contra/ación de Servicios de la
CEDH, para que se proceda ala autorización y en consecuencia ala baja en registros contables,
con el objeto de que la información financiera de la fiscalizada se presente de manera clara y
precisa,

3. Derivado de la publicaCiÓll que se llevó a cabo el31 de diciembre de 2008 en el Diario OfiCÍal
de la Federación, de la Ley General de Contabilidad Gubemamental, la cual Uene como objelo
establecer los criterios generales que regiran la contabilidad gubernamental. con el fin de lograr
la armonización contable,

Se detectó que la fiscaiizada no presentó el Estado del EjerdCÍo Presupuestal al periodo
audilado, conforme kl estipula el Manual de Contabilidad Gubernamenlal. en su apartado L3.2.
con las cifras que muestren el estimado, modificado, devengado y recaudado en sus distintos
niveles de agregaci6n para la Ley de Ingresos y kls momentos aprobado, modificado,
comprometido, devengado, ejercido, y pagado para el Presupuesto de Egreso.

Por lo que se reC{)mienda a la fiscalizada dar celeridad y continuidad a los procesos de
implementación con la finalidad de cubrir en tiempo y forma con las nuevas disposiciones de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental.

4. Se recomienda a la entidad fiscalizada se auloncen por parte del ConsejO los Manuales, y se
t publiquen los mismos a efeclo de que produzcan efectos ¡urldrcos, lo antener, en Virtud de que
se verifICOla falta de aprobación y publícaci6n de los manuales operativos de la fiscalizada, por
ello, y con la finalidad de que los procedimientos de la Comisión Estatal de los Derechos
Humanos se sustenten juridicamente; se regulen y delimiten las atribuciones, facultades.
obligaciones, !unciones y responsabilidades de la totalidad de las diversas áreas que conforman
el organismo; se coordinen las C{)mpetencias, actividades de programación, presupuestación,
ejecución, control, seguimiento y evaluaci/m del gasto pilbiico; y a efecto de que el Presidente,
Visitador General y Secretario EjecuUvo, dejen de entenderse como la persona juridica
directamente responsable de la totalidad de las obligaciones y facultades de sus subalternos.
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5. Se recomienda a la entidad fiscalizada, con la finalidad de fortalecer ta protección de los
Derechos Humanos en et Estado, que realice las gestiones administrativas necesarias para
cumplimenlar de manera total ta facultad de realizar visifas periódicas a C(Jmunídades, atbergues
o zOllas de concenfración indígena; olfanatos, asitos, hospicios, insfituciones y organismos
públicos o privados que trabajen con la niñez; instituciones de atención a personas con
discapacidad y adultos mayores, centros de salud y demÍls establecimientos de asistencia social
pública o privada en los que intelVflnga cualquier autoridad estatal o municipal; y los recintos de
detención, oficinas del Ministerio Público, reclusorios y sedes judiciaJes; lo anterior, en virtud de
que se verific61a realizaci6n de 29 visitas a instituciones privadas de vulnerabilidad de Derechos
Humanos por parte de la Visitadurla General; sin que se reportaran visitas a instituciones
publicas de vulnerabilidad de Derechos Humanos.

6. Se recomienda a ta entidad fiscalizada que gestiona las acciones y Irámiles pertinentes ante ta
Legislatura del Estado de Querelaro, a efecto de que se inlegre debidamente su Consejo; y una
vez inlegrado, dicho Órgano Colegiado ejerza sus facultades y obligaciones legales referidas en
el articulo 25 de la Leyde Derechos Humanos det Es/ado de Querétaro, tales como:

a) Establecer los lineamientos generales de actuaci6n de la Comisión;
b) Aprobar el reglamento interior de la Comisión;
c) Aprobar las normas de carácter interno relacionadas con la Comisi6n;
d) Aprobar el informe detallado y pormenorizado de sus resoluciones, del ejercicio de su

presupuesto y de actividades que se deberA rendir ante la legislatura del Estado, asl
como a la ciudadania;

e) Solicitar al Presidente de la Comisión, informaci6n adicional sobre los asuntos que se
encuentren en trAmite o haya resuelto ta Comisi6n;

f) Realizar la propuesta a ta Legislatura del Estado a que se refiere el articulo 22 de esta
Ley;

g) Revisar las actuaciones del Órgano Interno de Control de la Comisi6n.

Lo anterior, en razón de que se verificó la falla de Integraci6n del Consejo de la entidad
fiscalizada. en virtud de que los Consejeros que por ley debieran ser nombrados por la
legislatura del Estado y constituir dicho cuerpo colegiado no fueron nombrados.

7. Se recomienda e la entidad fiscalizada para que a través del área encargada dfJ fJje(CfJrlas
facultades de oficialía mayor, realice los aclos y gestiones necesarias para establecer dicho
Comité dfJ Adquisiciones. Enajenaciones, Affendamientos y Contratación de Servicios den/ro del
Organismo. !o que se traducirá en una mayor optimizaci6n de recursos y racionalización de las
enajenaciones: lo anterior, en virtud de que se verifICÓque la entidad fiscalizada ha omitido
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estable<:er el Comité de Adquisiciones. Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataci6n de
Servicios, cuyo objetivo seria llevar a cabo la adJudicadón de controtos en los términos de ley.

8. Se recomienda ala entidad fiscalizada. y a través del servidor publico responsable de ejercer
las facu~ades de oficialia mayor, que realice todos y cada uno de los actos necesarios a efecto
de establecer y sistematizar un registro de proveedores y prestadores de servicios. con el objeto
de obtener las mejores condiciones en cuanto a servicio, calidad y precio. en maleria de
adquisiciones, enajeneciones, effemiamientos de bienes muebles e inmuebles y contrataciones
de servicios: lo anterior, en virtud de que se verificó que la entidad fiscalizada ha sido omisa en
sistematizar un registro de proveedores o prestadores de servicios.

9. Se recomienda a ta entidad fiscalizada. que con la finalidad de evitar procedimientos laborales
contenciosos y en su caso, pasivos contingentes, que tos finiquitos y liquidaciones laborales se
eleven 8 ronvenio dfJ terminación laboral suserilo ante te aulondarJ laboral que corresponda, a
efecto de que ésta /o sancione; lo anterior, en virtud de que se venficó que las lK¡uiriaciones
laborales de los C.C. Sergio Gabriel Hortiguela y Giorguli; y José Alfredo Vega López; asi como
el finiquito por renuncia del C. Alejandro Surguete Vera, no se elevaron a convenio laboral,
suscnto en el Tribunal de ConciliacKln y Arbitraje,

cjlnstrucción

En cumplimiento a lo señalado en el articulo 97 de la Ley para el Manejo de los Recursos
Publicos del Estado de Querétaro, y con la no~ficacKln del presente Informe; se instruye a la
Entidad fiscalizada a electo de que inicie los procesos administrativos cuando procedan en los
términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Q\lerélaro. y
asl mismo. se lleven a cabo las correcciones en las irregularidades dete<:ladas, con motivo de las
observaciOnes plasmadas en el presente informe,

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 44 de la Ley de Fiscalizaci6n
Superior del Estado de Querétaro, se instruye a la Entidad flscaiizada, a que dentro de un plazo
improrrogable de 45 dias hábiles contados a partir de la notificación del presente, informe por
esento a esta Entidad Supenor de Fiscalizaci6n del Estado referente al seguimiento de las
acciones impiementadas con motivo de las obsef1laciones plasmadas en el presente, y en su
caso, el fincamienlo de responsabilidades a que han sido merecedores los involucrados.

d) Conclusión
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, podemos concluir que la Situación Financiera de la
Entidad Fiscalizada, correspondiente del 01 de enero al 30 de junio de 2011, se encuentra
razonablemente correcta, en apego a las disposiciones legales aplicables y a los Postulados
8asicos de Contabilidad Gubernamental, con excepci6n de las observaciones que han quedado
precisadas en el cuerpo del presente.

El presente Informe conUene el resultado de la fiscalizaci6n a la Entidad denominada Comisión
Estatal de los Derechos Humanos (CEDH), respecto del período comprendido del 01 de enero
al 30 de junio de 2{l11, por la Entidad Superior de Fiscalización del Estado, que se emite en el
ejercicio de ias atribuciones que dispone el articulo 116 fracción 11peniJltimo párrafo de la
ConsUtución Política de los Estados Unidos Mexicanos, realizando la función de fiscalización en
concordancia con la Legislatura del Estado de Ouerétaro, de conformidad a los numerales 17
fracción XIX, 31 fracción IV de ta Constitución PoiWca del Estado de Querétaro y para los efectos
de lo dispuesto en los articulas 97 de la Ley para el Manejo de los Recursos PiJblicas del Estado
de Querétaro; 44, 45, 46, 47 Y 48 de la Ley de Fiscalización Superior del Estado de Querétaro,
debiendo cumplir con la obligación legal, los ÓrgarlOs Internos de Controlo Contralorlas, de
atender las observaciones, y en consecuencia promover, iniciar y vigilar el inicio de los procesos
administrativos y los que resulten en los términos de Ley.

ATENTAMENTE.
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