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Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

Santiago de Querétaro, Qro. 13 de febrero de 2009,
Oficio; Nam, 122/08
Asunto: Envio de Informe de 2do. Semestre de 2007

DIP. MIGUEL MARTINEZ PENALOZA o S
PRESIDENTE DE.LA MESA DIRECTIVA DE LA [/ OBicialie'de Parres
QUNCUAGESIMA QUINTA LEGISEATURA . ..

DEL ESTADO DE QUERETARO ! e, (S
PRESENTE:

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 13 fraccion XHI, 23, 38, 40 de |a Ley de Fiscalizacion
Superior del Estado de Querétaro, me permito remitir a Usted, el Informe de Resultados de fa Cuenta
Pablica de la Entidad denominada Instituto de Vivienda del Estado de Querétaro correspendiente
al periodo comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre de 2007, el cual consta de 26 hojas,
marcadas con los folios del 00000 al 00025

Elinforme anexo, se presenta a fin de que esa Legislatura esté en posibilidad de cumplimentar lo
establecido en los articulos 41, 43 v 44 de 13 Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Queretaro

Sin ofro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un atento saludo

ATENTAMENTE
| / be [ [ |
C.P. RAFAEL CASTILLO VANDENFEEREBOOM
AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO
(R O | [ )
|mopitmy
Cerro Mesintepec S/N, esq. Av. Colinas del Cimatario, Col. Colinas dded Croetiardo, $P. 760890

Onerétars, Qro., Teléfons v Fax: 01 442 262100 93
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Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

QUERETARD

INFORME DEL RESULTADO DE LA FISCALIZACION SUPERIOR DE LA CUENTA PUBLICA
DE LA ENTIDAD DENOMINADA INSTITUTO DE LA VIVIENDA DEL ESTADO
DE QUERETARO (IVEQRO)

l. Introduccion.

El presente informe, tiene por objeto dar a conocer los resultados del proceso de fiscalizacion
superior practicado a la cuenta publica del Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro
(IVEQRO), correspondiente al periodo comprendido del 1° de julio al 31 de diciembre de 2007,
con la informacién presentada por la Entidad fiscalizada. Por lo que nuestra responsabilidad consiste
en expresar una opinion sobre la razonabilidad de la sifuacion financiera de la entidad fiscalizada y
su apego a las disposiciones legales aplicables, la cual se deriva del analisis del resultado de la
gestion financiera que se llevo a cabo por medio de examenes que fueron realizados principalmente
en base a pruebas selectivas, de acuerdo con las disposiciones legales que regulan el proceso de
fiscalizacion y con las normas y procedimientos de auditoria aplicables al sector gubernamental.

Il. Antecedentes.

a) Se presentd por parte del Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro (IVEQRO), a la
Entidad Superior de Fiscalizacion dei Estado, su cuenta publica, correspondiente al periodo
comprendido del 1° de julio al 31 de diciembre de 2007.

b) En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 31 de la Consitucion Politica del Estado de
Querétaro: 49 fraccion |1 de la Ley de Coordinacion Fiscal; 13 fracciones [, 1X, X, XI, Xl y XVI, 23,
24 fracciones |, M, 1V, ¥, VI, VAL VIl 1X, X, X1, X8, X, XIV y XV, 25, 26, 28, 29, 30, 33, 35, Quinto
Transitorio de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro, en fecha 15 de mayo de
2008, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, inicid la fiscalizacion superior de la cuenta
pablica presentada por la entidad fiscalizada.

¢) En fecha 08 de enero de 2009, la Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, comunicé por
escrito a la entidad fiscalizada, las observaciones y recomendaciones, derivadas dentro del proceso
de fiscalizacion, a efecto de que ésta, las aclarara, atendiera o solventara.

d) En cumplimiento a lo anterior, la Entidad Fiscalizada en fecha 29 de enero de 2008, presento
oficio de aclaracién acompafade de la informacion con la que se pretendid solventar las
chservaciones y recomendaciones nofificadas, situacion que alcanzd en lo general, quedando
pendientes las que se describen en el apartado V del presente informe.
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Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

QEJEARD
(R Sintesis de la Gestién Financiera y Operacion de la Entidad Fiscalizada.

En relacion a los Estados Financieros que presenta |a Entidad fiscalizada se informa lo siguiente:
a) Analisis de la Situacion Financiera.

Del andlisis efectuado a las diversas operaciones de ingresos y egresos presupuestales registrados
en el periodo por la Entidad Fiscalizada, se conocit que esta incurrio en un deficit presupuestal al
31 de diciembre de 2007 por un importe de $11,299,765.00 (once millones descientos noventa y
nueve mil setecientos sesenta y cinco pesos 00/100 MN.), debido a que sus ingresos
presupuéstales del ejercicio 2007 por $63,582,911.00 {sesenta y tres millones quinientos ochenta y
dos mil navecientos once pesos 00/100 M.MN.), fueron inferiores a sus egresos presupuestales del
mismo perfodo que ascendieron a $74,882,676.00 (setenta y cuatro millones ochocientos ochenta y
dos mil seiscientos setenta y seis mil pesos 00/100 m.n.).

b} ingresos.
Los ingresos del periodo comprendido del 1° de julio al 31 de diciembre de 2007, ascendieron a |a

cantidad de $34'834,531.05 (ireinta y cuatro millenes ochacientos treinta y cuatro mil quinientos
treinta y un pesos 05/100 m.n.), los cuales se detallan a continuacion:

b.1) Ingresos federales 620,000.00 1.78%
b.2) Ingresos por aportacionss de 2'5688,451.14 7.43%
beneficiarios

b.2) Ingresos propios 31'626,079.91 90.79%

Al cierre del periodo correspondiente al 31 de diciembre de 2007, sus ingresos propios acumulados
por la cantidad de $63'582,910.70 (sesenta y tres millones quinientos ochenta y dos mil novecientos
diez pesos 70100 m.n.), representan el 21.77% de lo estimado en su prondstico de ingresos
modificado el cual fue proyectado considerando ventas de programas de vivienda que no se
realizaron.

¢) Egresos.
Los egresos del pericdo comprendido del 1° de julio al 31 de diciembre de 2007, ascendieron a la

cantidad de $31'042,713.53 (treinta y un millones cuarenta y dos mil setecientos trece pesos 53/100
m.n.), que se desglosan a continuacion:

¢.1) Servicios Personales 8'280,083.85 26.71%
¢.2) Servicios Generales 1°595,732.99 5.14%
c.3) Materiales y Suministros 316,627.06 1.02%
¢c.4) Otras Erogaciones -250,030.11 -0.81%
¢.5) Jubilaciones 89,728.68 0.29%
¢.6) Costo de Operacidn de Programas 20744 523.85 66.83%
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Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

GUERETARO

¢.7) Intereses de Deuda Plblica 135,865.91 0.44%
c.8) Gastos pasivos financieros 119,171.30 0.38%

Al clerre del periodo sus egresos contables acumulados por fa cantidad $89'185,043.62 (ochenta y
nueve millones ciento ochenta y cince mil cuarenta y ftres pesos 62/100 m.n,), difieren de la
informacién presupuestal proporcionada por la Entidad, debido a que contablemente la Enfidad
reconoce como egreso el costo de operacion de los programas al momento de la venta y los
incrementos de las reservas, mientras que presupuestalmente se registran como egreso las
adquisiciones de reserva inmobiliaria y activo fijo asi como los pagos de amortizaciones de sus
pasivos financiercs que contablemente no se reconocen como un gasto.

d) Avance del ejercicio presupuestal.

El gjercicio del gasto al cierre del periodo revisado ascendio a $74'882,676.00 (setenta y cuatro
millones ochocientos ochenta y dos mil seiscientos sefenta y seis pesos 001100 m.n), que
representa el 25.64% del total del Presupuesio de Egresos modificado, segin informacion
presupuestal proporcionada por la entidad, |a cual como se indico en el inciso ¢) de este apartado,
difiere de la informacion contable. Dentro del semestre gue nos ocupa la Entidad Fiscalizada no
realizo ampliaciones ni transferencias presupuestales.

e) Estado de Origen y Aplicacion de Recursos.

Del analisis efectuado al Estado de Origen y Aplicacion de Recursos, se constaté que los origenes
de recursos ascendieron a la cantidad de $92'497 873.55 (Noventa y dos millones cuatrocientos
noventa y siete mil cchocientes setenta y tres pesos 55/100 m.n.), mientras que sus aplicaciones
importaron la cantidad de $91'471,139.82 {Noventa y un millones cuatrocientos setenta y un mil
cienfo treinta y nueve pesos B2/100 mn.), amojando un saldo en efectivo disponible de
$1°026,733.73 (Un millon veintiséis mil setecientos treinta y tres pesos 731100 m.n.) que comesponde
4 los saldos de Fondos Fijos y Bancos que aparecen en su Balance General.

fi Resuliados de Ejercicios Anteriores.

Del analisis a las cuentas de Resultade de Ejercicios Anteriores se observo que [a Entidad
Fiscalizada realizd afectaciones a esta cuenta por un importe neto de $204,388.98 (doscientos
cuatro mil frescientos ochenta y ocho pesos 98/100 m.n.), no existiendo autorizacion de parte de su
Organo de Gobierno, lo cual se indica como ohservacion en el apartade correspondiente de este
informe

g) Financiamiento contratado con Instituciones de Crédito.

El importe de los préstamos bancarios que la entidad refleja al cierre del periodo revisado ascendio a
$3'406,168.31 (tres millones cuatrocientos seis mil ciento sesenta y ocho pesos 31/100 m.n.) en el
largo plazo, y $3°073,449.38 (tres millones setenta y tres mil cuatrocientos cuarenta y nueve pesos
38/100 m.n.}, a corto plazo, importes que representa el 18.52% del total del pasivo.
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Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

QUERETAROD

El saldo del capital del préstamo bancario al cierre del periodo revisado con respecto al saldo del
periodo inmediate anterior disminuyo en un 20.69%, por pagos efectuados de capital en la cantidad
de $1'690,131.33 (un millén seiscientos noventa mil ciento treinta y un pesos 33/100 m.n.).

IV. Metodologia de la Revision de la Cuenta Plblica.

La naturaleza de la fiscalizacion se apegd a lo que estipula la Ley de Fiscalizacion Superior del
Estado, v a las normas de auditoria y procedimientos aplicables al sector gubernamental, las cuales
requieren que 1a revision sea planeada y realizada de tal manera que permita obtener elementos de
juicio razonables de que la Cuenta Plblica presentada, no contiene ermores importantes, que &sta
preparada de acuerdo a los principios de contabilidad aplicables al sector gubernamental, que se
cumplieron con los objetivos y metas de los programas, que las cantidades comespendientes a los
ingresos v a los egresos se ajustan a los conceptos y partidas especificas y que se cumplieron |as
disposiciones legales aplicables a [a enfidad.

Lo cual se llevd a caba de acuerdo a las circunstancias, pruebas y procedimientos de auditoria
necesarios para alcanzar los objetivos previsios. Para llevar a cabo la fiscalizacién de referencia, la
Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado, elaboré una planeacion y programa para la revision
que se desarrolid bajo un calendario de trabajo.

Los estados informativos que conforman las cifras presentadas en la Cuenta Plblica de la Entidad
fiscalizada son responsabilidad de la administracian de la misma y se indican a continuacion:

a) ElBalance General,

b) El Estado de Resultados;

¢) ElEstado de Origen y Aplicacion de Recursos;

d) El Estado de Rectificaciones a Resultados de Ejercicios Anteriores, en su caso;

e) El avance del gjercicio presupuestal; y

f) El reporte de la situacion que guarda la deuda pablica, en sy caso.

Por lo que la opinion contenida en el presente informe; se emite conforme a bases razonables que la
sustentan debidamente.

V. Comentarios, recomendaciones y observaciones de los resultados derivados de la
fiscalizacién de la cuenta piblica de la Entidad fiscalizada,

Como resultado del proceso de fiscalizacién superior de la cuenta plblica, y con fundamento en los
articulos 24 fraceidn XI, 40 fracciones [l y V de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado de
Querétaro, se determinaron las siguientes observaciones ¥ recomendaciones;

a) OBSERVACIONES
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Entidad Superior de Fiscalizacién del Estado

QUERETARD

1. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional auterizada el 01 de diciembre de 2003 ylo
servidar plblico que sea responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos 62 fracciones |, IV, IX, Xl de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Querétaro;
17 primer parrafo, 100, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Plblicos del
Estado de Querétaro, 40 fracciones |, XXII y XXVI de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Plblicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del
Estado denominado Comision Estatal de Vivienda, organismo que cambia su denominacion &
Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el
Periadico Oficial "La Soembra de Areaga®, 23 fracciones 1, VI, XI y XV, del Reglamento de la
Comisian Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y Las Reglas de Operacion del Programa
Ahorro, Subsidio y Crédito para la Vivienda Tu Casa para el ejercicio fiscal 2006, en virtud de omitir
aperfurar cuentas bancarias especificas que permitan el adecuado ejercicio, evaluacion y
fiscalizacion de los recursos asignados a cada uno de los sigufentes programas por los que
manejé recursos estatales y federales: Tu Casa 2004, Tu Casa 2005, Tu Casa 2006 y
Programa Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro,

2. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion © su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional auterizada el 01 de diciembre de 2003 ylo
servidor plblico que sea responsable de la funcién o faculiad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos 62 fracciones |, IV, IX, ¥l de |a Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Queréiaro;
4, 34, 127 segunde parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de
Querétaro, 40 fracciones |, lll, XXl y XXVl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Plblicos del Estado de Querétaro, 7 del Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado de
Querétare para el Ejercicio Fiscal 2007, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Pablico Descentralizado del Gobierno del
Estado denominado Comision Estatal de Vivienda, organismo que cambia su denominacin a
Instituto de la Vivienda del Estado de Guerétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el
Periodico Oficial *La Sombra de Arteaga”, 23 fracciones |, VII, Xl y XV, del Reglamento de la
Comisién Estatal de Vivienda del Estado de Querétare y Reglas de Operacion del Programa Ahorro,
Subsidio y Crédito para la Vivienda Tu Casa para el ejercicio 2006, en virfud de haber efectuade
erogaciones por concepfo del Programa “Tu Casa 2005" durante el periodo auditado por
£50,783.99 {cincuenta mil setecientos ochenta y tres pesos 99/100 m.n.), por los cuales ya no
contaba con recursos para cubrir dicho programa y utilizo reclrsos de diversos programas
federales para cubrir tales erogaciones.

3. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a |a Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 ylo
servidor piblico que sea responsable de la funcion o facultad que se sefala, a lo dispuesto en los
articulos 62 fracciones |, IV, IX, Xlil de la Ley de Entidades Paraesiatales del Estado de Querétarg;
4 34 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de
Querétaro, 40 fracciones |, Il X1l y XXV de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
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QUERETARO

Piblicos del Estado de Queréfaro, 7 del Decretc de Presupuesto de Egresos del Estado de
Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2007, Cuario Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del
Estado denominado Comisién Estatal de Vivienda, organismo que cambia su denominacion a
Instituto de la Vivienda del Estado de Cuerétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el
Periddico Oficial “La Sombra de Arteaga’, 23 fracciones |, VII, 1X, Xl y XV, del Reglamento de la
Comision Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y Reglas de Operacion del Programa Ahorro,
Subsidio y Crédito para la Vivienda Tu Casa para el ejercicio 2006; en virtud de haberse defectado
las siguientes irregularidades en la administracién de los recursos de los Programas Tu Casa:

a) La fiscalizada efectuo transferencias de las cuentas bancarias (Programas Tu Casa), donde
manejé los recursos de los subsidios federales oforgados a los beneficiarios y sus
aportaciones, a ofras cuentas bancarias, por lo que al 31 de diciembre del 2007, existia un
saldo por la cantidad de $5,468,096.60 (cinco millones cuatrocientos sesenta y ocho mil
noventa y seis pesos 60/100 m.n.), que fueron utilizados por la fiscalizada para el pago de
némina, luz, teléfono, honorarios, vidticos y enfero de retenciones fiscales, entre ofros gastos
de operacion, gue son destinos distinfos a los autorizados por la normatividad de la materia.

b) La fiscalizada utilizd6 recursos de la cuenta bancaria de los programas Tu Casa, No.
65501665516 de Santander, por un importe de §12,600.00 (doce mil seiscientos pesos 00/100
m.n.), para cubrir el pago de honorarios administrativos, destino diverso al autorizado por la
normatividad de la materia.

¢) La fiscalizada no cubrio los rendimientos financieros a los Programas Tu Casa, por los
traspasos del recurso federal,

4. incumplimiento por parte del Director General, Direclor de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003,
Director de Desamollo Inmaobiliario yfo servidor plblico que sea responsable de la funcion o facultad
que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos 62 fracciones V, IX y XIII, de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Querétarg, 8, 85, 96 fraccion |, 127 segundo parrafo de la Ley para el
Manejo de los Recursos Plblicos en el Estado de Querétaro, 40 fracciones |, 11l XXl y XXV| de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Querétaro, 11 fracciones 1V, VI,
VIll, XI, Cuarto transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga diversas dispesiciones del
Decrelo que crea el Organismo Poblico Descentralizado del  Gobierno del Eslado denominado
Comision Estatal de la Vivienda, organismo que Cambia su Denominacion a Instituto de la Vivienda
del Eslado de Queréiaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el Periddico Oficial “La Sombra
de Arteaga’, 18 fracciones Il, VI, 20 fracciones IV, VI, 22, fracciones I, Il, I, IV, VI, X, 23
fracciones I, I, Vil del Reglamento de la Comision Estatal de la Vivienda del Estado de Quergtaro y
Escritura Plblica 16271 de fecha 21 de noviembre del 2007 en virtud de que en la operacion de
compra venta del predio denominade “El Campo Santo" ubicado en la localidad de Cerro
Gordo, Municipio de San Juan del Rio, Qro., la fiscalizada realizé un pago de mds, que no ha
sido recuperado.
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5. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion © su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional aulorizada el 01 de diciembre de 2003 yio
servidor publico que sea responsable de la funcion o facultad que se senala, a lo dispuesto en los
articulos 62 fracciones V, XIIl, de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Querétarg, 9, 95,
a6 fraccion 111, 97 fraccién III, 99 fraccion | y 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los
Recursos Publicos de! Estado de Querélaro, 40 fracciones |, Ill, XXIl y XXVI de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro, 11 fracciones |l, Cuarlo
transitorio del Decrelo de reforma, adiciona v deroga diversas disposiciones del Decreto que crea €l
Organismo Piblico Descentralizado del  Gobierno del Estado denominado Comisidn Estatal de ia
Vivienda, organismo que Cambia su Denominacion a Instituto de la Vivienda del Estade de
Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el Periadico Oficial “La Sombra de Arteaga” y
18 fracciones |1, VII, XV y XXV, 20 fracciones |V, VI, 23 fracciones I, VIl y XV del Reglamento de la
Comision Estatal de la Vivienda del Estado de Querétaro, Contrato nimero OP-IVEQROC-
FONNHAPQ-2006-05 y Acta Administrativa de fecha 28 de septiembre del 2007; en virtud de que Ia
fiscalizada permitié un desfase de 60 dias entre el plazo establecido en acta administrativa y
Ia fecha en que el contratista efectué la devolucion del anticipo, asimismo se observa un
desfase de 27 dias desde que recibio el cheque y hasta que se deposito, lo anterior derivado
del contrato OP-IVEQRO-FONNHAPO-2006-05, para la construccion de 485 Unidades Basicas
de Vivienda Rural (UBVRY].

6. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerde a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 yio
servidor pliblico que sea responsable de la funcién o facultad que se sefala, a lo dispuesto en los
articulos 9, 95, 96 fracciones Il y [Il, 127 segundo parrafo de |a Ley para el Manejo de los Recursos
Piblicos del Estado de Querétaro, 62 fracciones IV, V y XlIl de la Ley de Entidades Paraestatales
del Estado de Querétaro, 40 fracciones |, II, XXIl y XXVI de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estade de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y
deroga diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Pablico Descentralizado del
Gobiemo del Estado denominado Comision Estatal de Vivienda, organismo que cambia su
denominacion a Instituto de la Vivienda de! Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004
publicado en el Periddico Oficial “La Sombra de Arteaga” y 23 fracciones |, Xl y XV del Reglamento
de |a Comisién Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y Manual de Contabilidad apartado de
Inventarios, rubro de politicas: en virtud de (a falta de consistencia en los registros contables de
los inventarios de reserva inmobiliaria, debido a gue se efectuaron gastos durante el periodo
del 01 de julio al 31 de diciembre de 2007, relacionados con obras de cabecera y gastos
indirectos de la reserva inmobiliaria denominada “Proyecto Fundadores”, que no fueron
aplicados a la cuenta de inventarios nimero 1400000-00-000, lo cual es contrario a su politica
confable.

7. Incumplimiento per parte del Director General y la Direccién de Desarrollo Inmebiliario y/o servidor
plbfico que sea responsable de la funcién o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos
62 fracciones IV, V y IX de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Querétaro, 9, 95, 56
fraccion 111, 127 segunda parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Piblicos del Estado de
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Cuerétara, 40 fracciones |, 1l, XXIl y XXVI de |a Ley de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos del Estado de Querétaro, 11 fracciones IV y VI y Cuarto transitorio del Decreto de reforma,
adiciona y deroga diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Publico
Descentralizado del Gobierno del Estado denominado Comision Estatal de Vivienda, organismo que
cambia su denominacion a Instituto de Ia Vivienda del Estado de Queretaro, de fecha 16 de julic de
2004 publicado en el Peridico Oficial “La Sombra de Arteaga y 18 fracciones XI y XXIV, 22
fracciones |1, VI, IX y X del Reglamente de |a Comision Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro;
en virtud de que la entidad fiscalizada no ha concluido con el proceso de regularizacion del
27.69% del total de la reserva inmobiliaria, cotrespondiente a 32 lotes, aunado a que se
identifican asentamientos irregulares en 2de los lotes pendientes de regularizacion.

8. Incumplimiento por parie del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003, y/o
servidor plblico que sea responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos 62 fracciones V, XIIl, 64 fracciones ||, Il de la Ley de Enfidades Paraestatales del Estado
de Querétaro, 9, 95, 96 fraccian LI, 99 fraccidn 1, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de
los Recursos Plblicos en el Estado de Querétaro, 40 fracciones |, I, XXl y XXV1 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro, 11 fraccion 1V, Cuarto
transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del Decreto que crea &l
Organismo Piblico Descentralizado del  Gobierno del Estado denominado Comisién Estatal de la
Vivienda, organismo que Cambia su Denominacidn a Instituto de la Vivienda del Estado de
Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el Periodico Oficial "La Sombra de Arteaga y
18 fracciones 11 y X1V y 23 fracciones Il y IX del Reglamento de la Comision Estatal de la Vivienda
del Estado de Querétaro, Decretos en los que se autoriza al titular del Poder Ejecutivo del Estado
enajenar a titulo oneroso inmuebles ubicados en el desarrollo conocido como Centro-Norte, a favor
del IVEQRO, publicados el Periédico Oficial en la Sombra de Arteaga, en fechas 11 de febrero de
2005 y 6 de enero de 2006; en virtud de que fa enfidad fiscalizada no ha cumplido las
obligaciones establecidas en los decretos, en los que se autoriza al titular del Poder Ejecutivo
del Estado, enajenar a titulo oneroso inmuebles ubicados en el Desarrollo conocido como
Centro Norte, municipio de Querétaro y que se describen a favor del Instituto de la Vivienda
del Estado de Querétaro, publicados en fa Sombra de Arfeaga, en fechas 11 de febrero de
2005 y 6 de enero de 2006; toda vez que la fiscalizada no ha cubierto el pago de pasivos
derivados de fas operaciones indicadas en los citados decretos y por no tener reconocido
como cuenta por pagar el importe de los infereses devengados por pagar, de dichas
operaciones.

9. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 ylo
servidor plblico que sea responsable de |a funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos 9, 95, 96 fraccion I, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos
Plblicos de! Fstada de Querétaro; 48, 62 fracciones V y Xlll de la Ley de Entidades Paraestatales
del Estado de Querétaro, 40 fracciones |, Il XXIl y XXV] de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Pliblicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y
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deroga diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado del
Gobierno del Estado denominade Comision Estatal de Vivienda, organismo que cambia su
denominacion a Instituto de la Vivienda de! Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004
publicado en el Periodico Oficial “La Sombra de Arteaga”, 18 fracciones 11, XXI y XXV, 23 fracciones
I, Xt y XV del Reglamento de la Comisién Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y oficio
nimero SEC/DUVICAAIG84/2004 de fecha 14 de octubre de 2004, emitido por la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Estado de Querétaro; en virtud de omitir dar seguimiento
a las disposiciones establecidas por la Secrefaria de Desarrolfo Urbano y Obras Pablicas del
Estado de Querétaro, para el ingreso obtenido del programa de regularizacion de San José el
Alto, del cual al 31 de diciembre de 2007, habia recuperado un fotal de $137,256.50 (ciento
treinta y siete mil doscientos cincuenla y seis pesos 50/100 m.n. ), que aplicé en un destino
distinto del establecido para la fiscalizada por su Coordinadora de sector.

10. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 y/o
servidor plblico que sea responsable de la funcién o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos 62 fracciones V, IX y Xlll de la ley de Entidades Paraestatales, 9, 95, 96 fraccion IIl, $9
fraccion 1, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del Estado de
Cuerétaro, 40 fracciones |, Il XXIl y XXV de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Plblico Descentralizado del Gobiarmno del
Estado denominado Comisidn Estatal de Vivienda, organismo que cambia su denominacién a
Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el
Periddico Oficial "La Sombra de Arteaga’, 18 fraccicnes Il y XXIV, 23 fracciones |, IX, Xl y XV del
Reglamento de la Comision Estatal de Vivienda del Estado de Querélaro; en virtud de la falta de
reconocimiento de la cuenta por pagar a Gobierno del Estado de Querétaro por la cantidad de
$5°294,384.71, (cinco millones doscientos noventa y cuatro mil trescientos ochenta y cuatro
pesos 71/100 m.n.).

11. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estruclura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 yio
servidor piblico que sea responsable de Ia funcion o facultad que se sefiala, a lo dispueslo en los
articulos 62 fracciones V y Xlll de |a Ley de Entidades Paraesiatales del Estado de Querétaro, 9, 85,
96 fraccion Ill, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Puablicos del Estado
de Querétaro, 40 fracciones |, Il, XXIl y XXV de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos del Estado de (luerétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Pablico Descentralizado del Gobierno del
Estado denominado Comisién Estatal de Vivienda, organismo que cambia su denominacién a
Instituto de la Vivienda del Eslado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el
Periodico Oficial “La Sombra de Arteaga’, XXIV, 23 fracclones |, Xl y XV del Reglamento de |a
Comision Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y Manual de Contabilidad vigente para el
ejercicio 2007; en virtud de realizar afectaciones contables en su patrimonio que no se
encuentran consideradas dentro de su Manual de Contabilidad, asimismo por no contar con
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el soporte documental que dio origen al patrimonio inicial de $8°650,089.00 (ocho millones
seiscientos cincuenta mil ochenta y nueve pesos 00/100 m.n,) y al rubro de aportaciones por
la cantidad $35°683,700.78, (treinta y cinco millones seiscientos ochenta y tres mil setecientos
pesos 78/100 m.n.).

12. Incumplimiento por parte del Director General, Direclor de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 yfo
servidor publico que sea responsable de la funcion o facultad que se sefala, a lo dispuesto en los
arliculos 59 de la Ley de Obra Piblica del Estado de Querétaro, 22 fraccion |l de Ley Organica de la
Administracién Piblica del Estado de Querétaro, 62 fraccion XIlI de la ley de Entidades
Paraestatales, 15, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Plblicos del
Estado de Querétaro, 40 fracciones |, II, XXl y XXVI de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Piiblicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decrelo de reforma, adiciona y
deroga diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Publico Desceniralizado del
Gobierno del Estado denominado Comision Estatal de Vivienda, organismo que cambia su
denominacién a Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004
publicado en el Periédico Oficial "La Sombra de Arteaga®, 18 fracciones Il y XXIV y 23 fracciones |,
Xl y XV del Reglamento de |a Comision Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y Oficlo No.
SC/DERIO073/05 emitido por la Secretaria de |a Confraloria del Estado, de fecha 06 de diciembre de
2005: en virtud de la falta de entero a la Secretaria de Planeacion y Finanzas del monto
correspondiente al 2% de supervision de obra, registrado durante el periodo del 01 de julio al
31 de diciembre del 2007, por un importe de $257,930.16 (doscientos cincuenta y siete mil
novecientos treinta pesos 16/100 m.n.).

13. Incumplimiento por parte del Director General, Direclor de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003,
Director de Promocion Social yfo servidor piblico que sea responsable de la funcion o facultad que
se sefiala, a lo dispuesto en los ariculos 62 fracciones [, IV, IX, Xlll de |a Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Querétaro, 40 fracciones 1, Il XXl y XXVI de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del
Decreto de reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo
Piblico Descentralizado del Gobierno del Estado denominade Comision Estatal de Vivienda,
organismo que cambia su denominacién a Instituto de la Vivienda del Estado de Queretaro, de fecha
16 de julio de 2004 publicado en el Periodico Oficial "La Sombra de Arteaga®, 23 fracciones |, VI, XI
y XV y 25 fracciones V y X del Reglamento de la Comision Estatal de Vivienda del Estado de
Querétaro, Las Reglas de Operacion del Programa Ahorro, Subsidio y Crédito para la Vivienda Tu
Casa para el ejercicio 2006, apartados 2, 3.34.6, y 3.3.6.6.; en virfud de haber fifado un monto
de aportacion por beneficiario de Unidades Basicas de Vivienda Rural, que excede a lo
establecido en las Reglas de Operacion del “Programa Ahorro, Subsidio y Credito para la
Vivienda Tu Casa apartado 3.3.6.6. " y asi mismo, por haber fijado un monto de aportacion
por beneficiario de Unidades Bésicas de Vivienda Urbana, que excede a lo establecido en el
apartado 3.3.4.6. de las Reglas de Operacion citadas.
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14. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a |a Estructura Organizacional autarizada el 01 de diciembre de 2003 yio
servidor plblico que sea responsable de |a funcion o facultad que se senala, a Io dispuesto en los
articulos 62 fracciones IV, V y IX de ia Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Queretaro,
127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recurses Pablicos del Estado de Querétaro, 40
fracciones |, 11, XXy XXV!| de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado
de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de Reforma, Adiciona y Deroga Diversas
Disposiciones del Decreto que Crea el Organismo Plblico Descentralizado del Gobierna del Estado
Denominado Comision Estatal de de Vivienda, Organismo que Cambia su Denominacion a Instituto
de la Vivienda del Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el Periodico
Oficial “La Sombra de Arteaga”, 18 fracciones I, X y XXIV, 23 fracciones |, Il, VII, X, Xly XV del
Reglamento de la Comision Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y Convenio de
Coordinacion para Establecer los Mecanismos para Conjuntar Esfuerzos y Recursos para la
Elaboracidn del Programa Estatal de Vivienda celebrado entre |a Comisidn Nacional de Vivienda
(CONAVI) y el Instituto de Vivienda del Estado de Querétaro (IVEQRQ), de fecha 20 de junio de
2007 en virtud de que se identifico el registro de la recepcion de ingresos federales por un
monto de $620,000.00 (seiscientos veinte mil pesos 00100 m.n.), derivados del Convenio de
Coordinacion entre la Comision Nacional de Vivienda (CONAVI) y el Instituto de Vivienda del
Estado de Querétaro (IVEQROQ), para el Programa Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro,
de fo cual se observé lo siguiente:

a).- No se ejercieron las recursos dentro del plazo establecido por el Convenio.

b).- No se devolvieron los recursos no efercidos a la fecha de conclusion del Convenio como
lo establece en su clausula Séptima.

c).- Los intereses generados no fueron reintegrados dentro de los primeros cinco dias al mes
de su generacion como Jo establece el sexto parrafo de fa clausula Séptima del Convenio.

15. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 yfo
servidor pablico que sea responsable de la funcidn o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos 18, 127 segundo parrafo de la Ley para el Mangjo de los Recursos Publicos def Estado de
Querétaro, 24 fraccion X de |a Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Querétaro, 40 fracciones
I I XXy XXV de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Puablicos del Estado de
Querétarn, cuarta transitorio, del Decreto de Reforma, Adiciona y Deroga Diversas Disposiciones del
Decreto que Crea el Organismo Plblico Descentralizado del Gobierno del Estado Denominado
Comisin Estatal de de Vivienda, Organismo que Cambia su Denominacion & Instituto de la Vivienda
del Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el Periddico Oficial “La Sombra
de Arteaga”, 18 fraccion XXIV y 23 fraccion XV del Reglamento de la Comision Estatal de Vivienda
del Estado de Querétaro; en virtud de haber omitido proporcionar la siguiente Informacion que
le fue solicitada durante el proceso de fiscalizacion:

1.- Informe de la situacién contable - juridica del anticipo otorgado al Provesdor José Danjel
Ponce Vazguez,
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2.- Listado de los beneficiarios pendientes de recibir el beneficio federal del Programa Tu
Casa 2006, que se encuentra depositado en Caja Alianza.

16. Incumplimiento por parte del Director General, Director Técnico, Director de Finanzas y
Administracion o su equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional aulorizada el 01 de
diciembre de 2003 ylo servidor piblico que sea responsable de la funcién o facultad que se sefiala, a
lo dispuesto en los articulos 62 fracciones [, IV, IX, XlIl de la Ley de Entidades Paraestalales del
Estado de Querétaro, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del
Estado de Querélaro, 40 fracciones |, I, XX y XXVI de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decret de reforma, adiciona y
deroga diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Poblico Descentralizado del
Gobiemno del Estado denominade Comision Estatal de Vivienda, organismo que cambia su
denominacion a Instituto de la Vivienda del Estado de Queretaro, de fecha 16 de julio de 2004
publicado en el Periddico Oficial “La Sombra de Arteaga’, 23 fracciones |, VII, X1 y XV, 24 fracciones
Il y Xlil, del Reglamento de la Comision Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro y apartado 10
inciso i, 10.2 inciso k , del Manual de Operacion 2004 del Programa de Ahorro, Subsidio y Crédito
para la Vivienda Progresiva "Tu Casa', en virfud de haber incurrido en las siguientes
irregularidades respecto del efercicio de los recursos del Programa de Ahorro, Subsidio y
Crédito para la Vivienda Tu Casa 2006:

a) Falta de evidencia de que se haya remitido a la instancia normativa, en tiempo y forma el
reporte de avance fisico de las unidades basicas de vivienda y ampliaciones por los meses
correspondientes al periodo auditado.

b) No contar con el dictamen de habitabilidad previo a la entrega de vivienda a los
beneficiarios.

17. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion ylo servidor
publico que sea responsable de Ia funcidn o faculiad que se sefiala, a lo dispuesio en los articulos
490, fraccion IV, de la ey de Hacienda del Estado de Querétaro para el ejercicio de 2007; 62 primer
parrafo, fracciones V y Xl de la Ley de Enlidades Paraestatales del Estado de Guerélaro; 15, 34
segundo parrafo, 79, 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Pablicos del
Estado de Querétaro; 40 fracciones |, 1, XXl y XXVI de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Plblicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y
deroga diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Pablico Descentralizado del
Gobierno del Estado denominado Comision Estatal de Vivienda, organismo que cambia su
denominacion a Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004
publicado en el Periddico Oficial *La Sombra de Arteaga”, 18 fracciones Il y XXIV, 23 fracciones |, IX,
Xl y XV del Reglamento de la Comision Eslatal de Vivienda de! Estado de Querétaro, Manual de
Contabilidad en los apartados, tercero punto de la seccion de “Responsables de la Funcion
Contables" y segundo, tercero y cuarto puntos de la seccion de “Obligaciones de Pago a Cargo del
Instituto de la Vivienda del Estado de Querétare”, estas dos secciones congregadas en el Apariado
de las “Politicas Contables Generales; en virtud de omitir vigilar el correcto cumplimiento de la
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presentacion en tiempo del entero de las cuotas al Instifuto Mexicano del Seguro Social, asi
como de las declaraciones mensuales del impuesto sobre néminas, correspondiente al
periodo de julio a diciembre de 2007, ya que derivado de la presentacion extemporanea de
dichos enteros, la entidad fiscalizada tuvo que pagar los accesorios derivados de elfo, los
cuales ascendieron a $17,542.96 (diecisiete mif quinientos cuarenta y dos pesos 96/100 m.n.).

18. Incumplimiento por parte del Director General, Director de Finanzas y Administracion o su
equivalente de acuerdo a la Estructura Organizacional autorizada el 01 de diciembre de 2003 yio
servidor piblico que sea responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los
articulos 61 fraccion VI, 62 fracciones V, IX y Xlll de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado
de Querélaro, 127 sequndo pamalo de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de
Querétaro, 40 fracciones |, I, XXIl y XXVI de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos del Estado de Querétaro, Cuarto Transitorio del Decreto de reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones del Decreto que crea el Organismo Publico Descentralizado del Gobiemo del
Estado denominado Comisién Estatal de Vivienda, organismo que cambla su denominacion a
Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro, de fecha 16 de julio de 2004 publicado en el
Periadico Oficial “La Sombra de Arteaga' y 18 fraccion XXIV y 23 fracciones [, Xl y XV dal
Reglamento de la Comisién Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro a la normatividad aplicable;
en virtud de la falta de autorizacién del Organo de Gobierno, a las modificaciones a
resultados de ejercicios anteriores por un total de abonos por fa cantidad de $204,387.98
(doscientos cuatro mil trescientos ochenta y siete pesos 98/100 m.n.).

19, Incumplimiento por parte del Director General y/o servidor plblico que sea responsable de Ia
funcion o facultad que se sefiala, a lo dispuesto en los articulos 1758, 1767, 1768, 1769 con relacion
al 2263, interrelacionando lo dispuesto en los numerales 1973, 1974, 1978, 1986 segundo parafo,
2448, 2449 del Cadigo Civil del Estado de Querétaro, 21, 22, 127 segundo parrafo de la Ley para &
Manejo de los Recursos Piblicos del Estado de Queréiaro, 40 fracciones |, Il XXl y XXVI de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado de Querétaro, 3 fracciones I, lll y VI de
la Ley de Procedimientos Administrativos para el Estado y Municipios, 11 fraccion |l inciso a) del
Decreto que reforma, adiciona y Deroga diversas Disposiciones del Decreto que crea el Organismo
Piiblico descentralizado del Gobierno del Estado denominado Comision Estatal de Vivienda,
Organismo que cambia su denominacion a Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro, 27
fraccion |, || de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Querétaro; en virfud de omitir e
cumplimiento de fas obligaciones contractuales plasmadas en el Convenio de finiquito de
Rescision de Contrato de Promesa de Cesion de Derechos Litigiosos y Sustitucion de
“Cesionario” de fecha 03 de abril de 2007, dejando de percibir la cantidad de $194,068.52
(Ciento noventa y cuatro mil sesenta y ocho pesos 52/100 m.n.)

20. Incumplimiento por parte del Director de Desarrolio Inmobiliario yfo servidor plblico que sea
responsable de la funcién o facultad que se sefals, a lo dispuesto en los articulos 127 segundo
parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Queretaro, 40 fracciones |,
11, XXl y XXVI de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro,
19, 20 fracciones Il y Il en relacién al 22 fraccion X del Reglamento de la Comision Estalal de

Cerro Mesontepec S/N, esq. Av. Celinas del Cimatario, Cel. Colinas del Cimatario, C.P. 76080
Querdtars, Qra., Teléfono y Fax: 01 (442) 262 00 93 &
200012



Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

QUERETARD

Vivienda del Estado de Querétaro, aplicable de acuerdo al articulo Cuarto Transitorio del Decreto
que reforma, adiciona y Deroga diversas Disposiciones del Decreto que crea el Organisma Publico
descentralizado del Gobierno del Estado denominado Comision Estatal de Vivienda, Organismo gue
cambia su denominacién a Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro; en virtud de omitir el
sequimiento procesal al Juicio Ordinaria Civil, radicado bajo nimero de expediente 588/07, en
ef Juzgado Tercero Civil, ya que operd la caducidad procesal, dejando sin proteccion a la
entidad fiscalizada para la recuperacion del bien inmueble ubicado en Playa Mocambo
nimero 429, Col. Desarrollo Habitacional San Pablo | y demas prestaciones que fueron
reclamadas en el procedimiento, existiendo la posibilidad legal de que e/ demandado espere a
que opere la prescripcion positiva a su favor y en agravio de fa Entidad Fiscalizada.

21. Incumplimiento por parte del Director General del Instifuto de la Vivienda del Estado de
Querétara (IVEQRO) ylo Servidor Plblico responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo
dispuesto en los articulos 14 fraccion VII, 15 fracciones VI, VIll y IX, 56, 57 Gltimo parrafo, 58 primer
parrafo, 59 primer parrafo, 61 Ultimo parrafo, 65 segundo parrafo, 67, 68, 69, 74 de la Ley de Obra
Piiblica del Estado de Querétaro; 72, 79 primer parafo, 127 segundo parrafo de la Ley para el
Manejo. de Ios Recursos Plblicos del Estado de Querétaro; 62 fracciones V, IX y XIIl de la Ley de
Entidades Paraestatales del Estado de Querétaro; 40 fracciones I, Il XXIl de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicas del Estado de Querétaro; Definiclon de Términos de
las Reglas de Operacitn del Programa “Tu Casa’”, en virtud de que se observaron deficiencias en
la gjecucion y supervision de las siguientes obras:

a) “Construccion de 485 UBVR/2006", en varias localidades en los Municipios de Cadereyta,
Toliman, Pefiamiller, San Joaquin, Pinal de Amoles, Jalpan de Serra, Landa de Matamoros, Arroyo
Seco y San Juan del Rio, Qro., con nimero de cuenta 5050821-02-001del Fondo Nacional de Apoyo
Economico a la Vivienda (FONAEVT) 2006, a través de la modalidad de contrato de obra piblica a
precios unitarios celebrado con la empresa Infempo Sistemas Constructivos, S.A. de C.V.; loda vez
que se delecld que los trabajos ejecutados no se apegaron a lo establecido en el Manual técnico
emitido por el proveedor “Metecno S.A. DE C.V." para Ia utilizacion del panel GLAMET® A42-P1000-
G4, lo que generd afectaciones en las mismas, ademas de observarse una deficiente calidad de los
trabajos ejecutados como se menciona a continuacion:

a.1) Enlas localidades de Chavarrias y Altamira, Municipio de Cadereyta de Montes, se observ lo
siguiente:

I Las cubiertas se colocaron con una pendiente de (3%) cuando la indicada en el manual es
del 7% o mayor,

Il. En 5 de las 10 viviendas del muestreo de visitas del 24 de julio de 2008, se presentaron
filtraciones de agua pluvial hacia el interior de las viviendas, en algunos casos en | parie
superior de la unién de los mures con la cublerta, en otros en las juntas de conexion de los
paneles de cubierta, asi como en la parie del desplante de los muros con la losa de
cimentacion.
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Il En la mayoria de las viviendas del muestreo de visitas del 24 de julio de 2008, se
encontraron "huecos” en la parte superior de la union de los mures con |a cubierta.

IV. En 5 de las 10 viviendas del muestreo de visitas del 24 de julio de 2008, se presentaron
humedades graves en el interior de la vivienda.

a.2) En la localidad de Mesa de Ramirez', del Municipio de Toliman, Qro, se presentaron fuertes
deslaves y erosiones en la estructura de fosa de cimentacién asi como fisuras ylo agrietamientos,
falta de estructura de apoyo para el despiante de la losa de cimentacion, utilizacion de moriero como
insumo en lugar de cemenio para el colado de la losa de cimentacion, incumpliendo las
especificaciones 1écnicas contratadas.

a.3) En la localidad de “Chavarrias’, Municipio de Cadereyta de Montes, Qro., se observe que ia
altura de los muros en su parte mas alta fue de 2.53 mis, en lugar de los 2.60 mis de altura
correspondiente al catalogo contratado, la fijacion e instalacion de los paneles Glamet de la
techumbre, no se efectud conforme 2 lo dispuesto en el Manual del Proveedor, se presentaron
filtraciones de agua pluvial que han generado humedades considerables en el interior,

b) "Construccion de 485 UBVR/Z008", en varias localidades en los Municipios de Cadereyla,
Toliman, Peramiller, San Joaquin, Pinal de Amoles, Jalpan de Serra, Landa de Matamoras, Arroyo
Seco y San Juan del Rio, Qro., con ndmero de cuenta 5050821-02-001del Fondo Nacional de Apoyo
Econdmico a la Vivienda (FONAEV!) 2006, a fravés de la modalidad de conlrato de obra publica a
precios unitarios celebrado con la empresa Infempo Sistemas Constructivos, S.A. de C.V.; toda vez
que se detectd lo siguiente:

b.1) En la estimacion de finiquito del contrato respectivo de la obra en cuestidn, se pagé una unidad
de lole de una partida de “Atipico” correspondiente a “Suministro de paquele de muebles para bafo
exisientes en bodega ", sin embargo, no se contd con la documentacion comprobatoria del analisis y
autonizacion por parie de |a Entidad fiscalizada para dicho concepto atipico.

b.2) No se contd con los dictamenes de la comprobacion de la calidad y de las especificaciones
(Reportes de pruebas de laboratorio), emifidos por los laboratorios debidamente cerfificados y
aceptados por la contratante, de algunos conceptos revisados.

b.3) Se realizé el pago de conceptos que no estaban concluidos de acuerdo a sus especificaciones
constructivas contratadas, los cuales se sefialan a confinuacion:

I Clave 4.3 "Salida sanitarla para coladera de piso con tuba de pye sanitario de 4" de diametro
y longitud promedio de 1.50 mts. Incluye: Codo de pve sanitario de 4' de diametro,
materiales, equipo, herramienta y mano de obra para su completa ejecucién” para 304
viviendas, sin embargo para dichas 304 unidades béasicas de vivienda rural nicamente se
edifich hasta el proceso de losas de cimentacion faltando por ejecutar los demas conceptos
restantes y en el reporte fotografico presentado por la Entidad fiscalizada tan solo se aprecia
la tuberia de pve sanitaria ahogada en el concreto sin |a colocacion del bote cespal-coladera,
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Il. Clave 4.4 “Instalacion hidraulica completa con tubo pve para alimentar we, regadera y
lavabo. Incluye: Manerales, regadera, conexiones, mano de obra y todo lo necesario para su
buen funcionamiento” para 304 viviendas, sin embargo para dichas 304 unidades basicas de
vivienda rural Unicamente se edificd hasta el proceso de losas de cimentacion faltando por
elecutar los demas conceplos restantes, como lo son la instalacion de muros y muebles
sanitarios.

b.4) Se detectd que para 8 viviendas visitadas en el Municipio de Cadereyta, Qro., (3 viviendas en la
localidad de Chavarrias y 5 viviendas en la localidad de Altamira) la altura en |a parte mas aita de los
muros fue de 2.53 mis (para las 3 de Chavarrias) y de 2.50 mis (para las 5 de Altamira) en lugar de
tener la de 2.60 mits de la especificacion contratada, y con esta modificacion en a altura (menor
altura) de los muros no se cumplit con el volumen minimo de 50,40 m3 estipulado para la Unidad
Basica de Vivienda Rural en las Reglas de Operacion del Programa “Tu Casa’ ya que el proyecto de
dichas viviendas fue proyectade y edificado con &l drea minima de construccion de 21 m2 también
establecida en dichas Reglas de Operacion.

b.5) Se detectd que del inventario del "Atipico” correspondiente 2 “Suministro de paquete de
muebles para bafio existentes en bodega, retribuido en el finiquito del contrato respectivo, se
procedié a realizar visita fisica en compafila del personal asignado por fa Entidad fiscalizada, a las
bodegas del contratista (Intempo Sistemas Constructivos S.A. de C.V.) para verificar la existencia y
almacenamiento de los insumos respectivos, sin embargo, una vez revisado el listado concemiente,
se delectaron los siguientes faltantes:

I Delinsumo de clave SANLAVABOWC "Lavabo P WC Premier Blanco” se inventario un total
de 227.00 piezas, perc no se encontrd ninguna pieza.

Il. Del insumo de clave ELECABLE 12 *Cable de! No. 12°, se inventand un lofa! de 71.00
piezas, y se encontraron Gnicamente 35.00 piezas.

Ill. Del insumo de clave VENTANAS “Ventana completas con cristal”, se inventarid un total de
272.00 piezas, y se encontraron Unicamente 238.00 piezas,

IV. Del insumo de clave HQWPUERTALM “Puerta entrada sanitario 74*2.13", se inventand un
total de 147.00 piezas, sin embargo se encontraron Gnicamente 140.00 piezas.

V. Del insumo de clave CONARMEX "Armex 15-20-40", se inventarié un total de 80.00 piezas,
y se encontraron Unicamente 65.00 piezas.

V1. Del insumo de clave SATAZAWC “Taza Premier Blanco”, del inventarid lotal de 227.00
piezas, se enconltraron (nicamente 225.00 piezas.

Vil. Delinsumo de clave ELEPOLIDUCTO “Poliducto corrugade”, se inventarid un total de 10.00
rallos, pero se encontraron tnicamente 8.00 rollos.
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VIl Del insuma de clave HIDLLAVANG “Llave angutar de laton con tuerca’, se inveniario un total
de 838.00 piezas, sin embargo se encontraron Unicamente 830.00 piezas.

¢} “Construccion de 418 UBVR/2006", en varias localidades de los Municipios de Cerregidora, Pedro
Escobedo, Tequisquiapan, Ezequiel Monles, Amealco, El Marqués y Coldn, Qro., con numero de
cuenta 5050821-02-001del Fondo Nacional de Apoyo Econémico a la Vivienda (FONAEVI) 2006, &
través de la modalidad de contrato de obra piblica a precios unitarios celebrado con la empresa
Royal Building Systems de México, S.A. de GV, toda vez que se encontraron las siguientes
condiciones en el muestren de viviendas visitadas:

Localidad “La Fuente”, Municipic de Tequisquiapan. Qro.

La fijacién e instalacian de los paneles Glamet de fa techumbre, no se efectud conforme 2 lo
dispuesto en el Manuel del Proveedor, Se detectaron "Aberturas ylo huecos” en las uniones de panel
e incluso en juntas de la cubierta con los muras, el panel Glamet de techumbre esté levantado y sin
la fijacion correspondiente, dejando un hueco en la unidn con el muro,

Localidad "El Lindero”, Municipio de Colan, Glro.

Una de las Unidades Basicas de Vivienda Rural ha sufrido el desmantelamiento de la totalidad de
cableado y accesorios eléctricos, muebles sanitarios, chapas de puertas y cristales rotos, la fijacion e
instalacién de los paneles Glamet de la techumbre, no se efectué conforme a lo dispuesto en el
Manuel del Proveedor, se detectaron "Aberturas yfo huecos” en las uniones de panel e incluso en
juntas con muros, se encontraron fugas en la instalacion hidraulica, falta de compactacion de la
plataforma de lepetate de desplante para la cimentacion, ya que se tienen erosiones y deslaves de
la misma, ademas de gue se “desmorona” con facilidad al tacto.

Localidad “Las Cenizas”, Municipio de Caolan. Qro.
La fijacion e instalacion de los paneles Glamet de la techumbre, no se efectud conforme a lo
dispuesto en el Manual del Proveedor

d) “Construccion de 150 UBVU/2006", en varias localidades de la colonia Nueva Realidad y colonia
San Pedro Martir en el Estado de Querétaro y localidad El Rodeo en El Marques, Qro., con nimero
de cuenta 5050821-03-001del Fondo Nacional de Apoye Econdmico a la Vivienda (FONAEVI) 2008,
a través de la modalidad de contralo de obra piblica a precios unitarios celebrado con la empresa
Royal Bullding Systems de México, S.A, de C.V.; toda vez que se detectaron inconsistencias en 2 de
las 4 bitacoras de la obra, va que en una faltd la firma del representante del coniratista en todas las
notas de la bitacora respectiva al frente 1 y en |a bitacora respectiva al frente 2 no existieron notas
para el perlodo fiscalizado, siendo que la obra se concluy6 y recibié al contratista.

e) “Construccion de 255 UBVU/2006", en el Fraccionamiento Fundadores, en el Municipio de San
Juan de! Rio, Qro., con nimero de cuenta 5050821-03-001del Fondo Nacional de Apoyo Econdmico
2 la Vivienda (FONAEVI) 2006, a través de la modalidad de contrato de obra piblica a precios
unitarios celebrado con la empresa Intempo Sistemas Constructivos, S.A. de C.V.; toda vez que se
detectd lo siguiente:
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e.1) El proyecto ejecutivo no se apegd a lo establecido en el Manual técnico emitido per el praveedor
“Metecno S.A. DE C.V." para la utilizacion del panel GLAMET® A42-P1000-G4, que fue el tipo de
panel proyectado v empleado como “losa" en las viviendas edificadas, lo que generd afectaciones
en las mismas, ademas de observarse una deficiente calidad de los trabajos ejecutados, Siendo los
siguientes hechos lo no contemplado en el proyecto ejecutivo de las viviendas y deficiencias
pbservadas en las mismas:

|. Se utilizo el panel GLAMET® A42-P1000-G4, con una pendiente menor a la especificada en
el manual técnico correspondiente, esto es del 3% en lugar del 7%,

Il. Las fijaciones del panel de la cubierta no se realizaron conforme a lo esiablecido en el
Manuz! Técnico emitido por el Proveedor “Metecno S.A. de C.V.", teda vez que no se
reafizaron en la cresta alla y Onicamente se efectuaron 2 fijaciones en lugar de las 3
minimas previstas en dicho manual, ademas no se coloco €l clip (capelote) de aluminic para
asegurarios.

IIl, La colocacion de los paneles de cubierta no se efectud “a tope” lo cual generd “aberturas’ o
"separaciones” considerables en las juntas de conexion entre dichos paneles.

IV. Se encontraron "huecos” en la parte superior, en la unién de los muros con la cubierta,

V. En varias viviendas se encontraran “Despostillamientos” en la parte superior de los muros
(en unién con lasa), toda vez que incluso guedo expuesto el concreto colade en el interior de
los muros.

VI. Para el total de colindancias de viviendas de una con ofra, no se previd ninguna especie de
*Tapa-juntas”, por lo que quedd un *Hueco” entre los muros y techumbres, pero con losas de
cimentacidn continuas.

VIl. El aimacenamiento en el sifio de |a obra del total de los paneles Glamet suministrados y no
instalados, no esta de acuerdo a los cuidados especificados en el Manual del Proveedor
(Respecio a fa estibacion y exposicién a la intemperie).

Vill. En varios lofes Unicamente se realizaron trabajos hasta la etapa de cimentacion y se
detectaron fisuras en las losas de cimentacian coladas, sobre todo en las juntas y/o uniones
de uno y otro lote, en las cuales existen agrietamientos.

IX. Para la totalidad de los lotes, las canalizaciones de la Instalacion eléctrica se realizaron con
poliducto corrugado siendo que en las especificaciones del catalogo contratado se definio
coma insumo correspondiente el de tuberia conduit para su ejecucion,

X. Se observaron "deslaves y/o erosiones” en las plataformas de relleno que sirvieron para el
desplante de las losas de cimentacién.

X|. Se detectd mala calidad del concreto en el colado de las losas de cimentacion, al encontrase
incluso expuesto el agregado en los bordes de dichas losas.

e.2) Se detectd que Gnicamente se realizaron ensayes de la resistencia a la compresion del concrelo
empleade en los trabajos de “Plancha de cimentacion” para 6.00 lotes y no se contd con la
documentacion comprobatoria de los dictimenes de la comprobacion de la calidad y de las
especificaciones (Reportes de pruebas de laboratorio), emitidos por los laboratorios debidamente
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certificados y aceptados por la contratante, de la obra plblica ejecutada de los demas conceptos
refribuidos al contratista en la estimacion No. 1 de finiquito.

2.3) En la bitacora de |a obra se evidencic que durante la ejecucion de los frabajos se tuvo la
ausencia casi permanente del representante del confratista en la obra (Residente de cbra del
contratista), de donde se generd una serie de deficiencias constructivas en sus procedimientos de
edificacion, conceptos ejecutados sin apeqd a las especificaciones contratadas, aunado a |a falta de
pruebas de laboratorio referentes a compactacion de plataformas de tepetate y elementos.
estructurales de concreto hidraulico, el suministro e instalacién de insumos fuera de las
especificaciones contratadas, falta de material y fuerza de trabajo insuficiente en la obra.

ed) Se detectd que para la instalacion electica en las especificaciones de los conceptos
contratados se considerd con tuberia conduit de 13 mm, sin embargo, fisicamente en los trabajos
ejecutados se encontrd poliducto como insumo en vez del tubo conduit respectivo, aunado a que
también en el listado de inventario de matenales considerados a retribucion se reconocio el mismo
poliducto como suministro en el atipico correspondiente.

22, Incumplimiento por parte del Director General del Instituto de la Vivienda del Estado de
Querétaro (IVEQRD) ylo Servidar Publico responsabile de la funcién o facultad que se sefiala, a lo
dispuesto en los articulos 55 fracciones I, IV, 67 y 68 de la Ley de Obra Publica del Estado de
Querétaro; 127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de
Querétaro; 62 fracciones V, IX y XlIl de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Queretaro,
40 fracciones |, Il y XXIl de la Ley de Responsahilidades de los Servidores Piblicos dei Esiado de
Querélaro, en virfud se observaron deficiencias en el otorgamiento de las garantias para las
siguientes obras:

a) “Construccion de 485 UBVR/2008", en vanas localidades en los Municipios de Cadereyta,
Toliman, Pefiamiller, San Joaquin, Pinal de Amoles, Jalpan de Serra, Landa de Matamoros, Arroyo
Seco y San Juan del Rie, Qro,, con numero de cuenta 5050821-02-001del Fondo Nacional de Apoyo
Econdmico a la Vivienda (FONAEVI) 2008, a través de la modalidad de contrato de obra publica a
precios unitarios celebrado con la empresa Intempo Sistemas Constructivos, S.A. de C.V.; toda vez
que se detecio Io siguiente:

a.1) En fecha 18 de octubre de 2006 se otorgd por parte del contratista la fianza No. 861025 emitida
por Afianzadora Sofimex S.A. para garantizar el cumplimiento y vicios oculios del confrato
respectivo. Sin embargo, una vez consultada la validacion de dicha fianza se detectd que la misma,
tuvo una vigencia hasta el 17 de octubre de 2007 (1 mes posterior a la fecha de entrega-recepcion
de la obra) cuando debid ser hasta el 18 de septiembre de 2008, con lo cual no se cumplic con la
vigencia de 12 meses a partir de la recepcion de los trabajos como garantia contra vicios ocultos,
loda vez que dicho acto se celebrd el 18 de septiembre de 2007.

a.2) En fecha del 18 de octubre de 2008 se otorgd por parte del contratista la fianza No. 861026
emitida por Afianzadora Sofimex S.A. para garantizar el anticipo otorgado del contrato respectivo.
Sin embargo, una vez consultada la validacion de dicha fianza se detectd que la misma esta
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cancelada, ya que tuvo una vigencia hasta el 03 de octubre de 2007 (22 dias posteriores a la fecha
de entrega-recepcion de la obra), siendo que a esa fecha se tenla un monto de $4 502,274.80
(Cuatro millones guinientos dos mil doscientos sefenta y cuatro pesos 80/100 M.N.) sin aplicar en
obra ni amartizar como parte del anticipo olorgado.

b) “Construccion de 418 UBVR/2006", en varias localidades de los Municipios de Corregidora, Pedro
Escobedo, Tequisquiapan, Ezequiel Montes, Amealco, El Marqués y Coldn, Qro., con nimero de
cuenta 5050821-02-001del Fondo Nacional de Apoyo Econdmico a la Vivienda (FONAEVI) 2006, a
través de la modalidad de contrato de obra publica & precios unitarios celebrado con la empresa
Royal Bullding Systems de México, S.A. de C.V.; toda vez que se detectd que se otorgd por parte del
contratista la fianza No. B77766 emitida por Afianzadora Sofimex S.A. para garantizar el
cumplimiento v vicios ocultos del conirato respectivo, sin embargo, una vez consultada la validacion
de dicha fianza se enconftrd que la misma fuvo una vigencia hasta el 18 de febrero de 2008 (5 meses
posteriores a la fecha de entrega-recepcion de la obra) cuando debid ser hasta el 14 de septiembre
de 2008, con lo cual no se cumplié con la vigencia de 12 meses a partir de la recepcion de los
trabajos coma garantia contra vicios ocultos, toda vez que dicho acto se celebro el 14 de septiembre
de 2007.

¢) ‘Construccian de 150 UBYU/2006", en varias localidades de fa colonia Nueva Realidad y colonia
San Pedro Martir en el Estado de Querétaro y localidad El Rodeo en El Marqués, Qre., con nimero
de cuenta 5050821-03-001del Fondo Nacional de Apoyo Econémico a la Vivienda (FONAEVI) 2006,
a fravés de la modalidad de contrato de obra piiblica a precios unilarios celebrado con la empresa
Royal Building Systems de México, S.A. de C.V.; toda vez que se detectd que se otorgd por parte del
contrafista la fianza No. B77780 emitida por Afianzadora Sofimex S.A. para garanlizar el
cumplimiento y vicios ocultos del contrato respective, sin embargo, una vez consultada la validacion
de dicha fianza se detectd que la misma tuvo una vigencia hasta el 19 de febrero de 2008 (5 meses
y medio posteriores a la fecha de entrega-recepcitn de la obra) cuando debio ser hasta el 03 de
septiembre de 2008, con lo cual no se cumplié con la vigencia de 12 meses a partir de la recepcion
de los trabaios como garantia contra vicios ocultes, toda vez que dicho acto se celebro el 03 de
septiembre de 2007,

d) “Construccion de 255 UBVUI2006", en el Fraccionamiento Fundadores, en el Municipio de San
Juan del Rio, Cro., con nimero de cuenta 5050821-03-001del Fondo Nacional de Apoya Econdmico
a la Vivienda (FONAEVI) 2006, a través de la modalidad de contrato de obra piblica 2 precios
unitarios celebrado con la empresa Intempo Sistemas Constructives, S.A. de C.V.; toda vez que se
defectd que se oforgd por parte del contratista la fianza No. 2407 1104 0000130000 000004 0000
emitida por Afianzadora Insurgentes S.A. de C.V. para garantizar el anticipo, cumplimiento y vicios
ocultes del contrato respectivo. Sin embargo, una vez consultada la validacién de dicha fianza se
detectd que la misma fue cancelada ya que tuvo una vigencia hasta el 13 de julio de 2008 (8 meses
y medio posteriores a la fecha de entrega-recepcion de la obra), con lo cual no se cumplio con fa
vigencia de 12 meses a partir de la recepcion de los frabajos como garantia contra vicios ocultos,
toda vez que dicho acto se celebro el 31 de octubre de 2007, aunado a que faita la devolucion por
parte del contratista de importe parcial del anticipo otorgado y no amortizado.
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23, Incumplimiento por parte del Director General del Instituto de la Vivienda del Estado de
Querétaro (IVEQRQ) ylo Servidor Pablico responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo
dispuesto en los articulos 61 fracciones |l y IV, 75, 76 fraccion Il de la Ley de Obra Piblica del
Estado de Querétaro; 127 segundo parafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Piblicos del
Estado de Querétaro; 62 fracciones V, IX y XIIl de Iz Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Querétaro; 40 fracciones |, Il y XXl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del
Estado de Querétaro, en virtud de que la Entidad Fiscalizada acepto la “Terminacion
Anticipada” cuando lo procedente era una rescisién administrativa con las formalidades de la
misma, con el objeto de que se pudieran hacer valer, en su caso, las acciones que de esta se
deriven, en las obras:

a) "Construccion de 485 UBVR/2006°, en wvarias localidades en los Municipios de Cadereyia,
Toliméan, Pefiamiller, San Joaguin, Pinal de Amoles, Jalpan de Serra, Landa de Matamoros, Arroyo
Seco y San Juan del Rio, Qro., con nimero de cuenta 5050821-02-001del Fonde Nacional de Apoyo
Economico a la Vivienda (FONAEVI) 2006, a traves de |la modalidad de contralo de obra plblica a
precios unitarios celebrado con la empresa Intempo Sistemas Constructivos, S.A, de C.V.; foda vez
que se detectd que las causas por atraso de los trabajos eran imputables al contratista,

b} “Construccién de 255 UBYU/Z006", en el Fraccionamiento Fundadores, en el Municipio de San
Juan del Rio, Qra., con nimero de cuenta 5050821-03-001del Fondo Nacional de Apoyo Econdmico
a la Vivienda (FONAEVI) 2006, a fravés de la modalidad de contrato de obra plblica a precios
unitarios celebrado con la empresa Intempo Sistemas Constructivos, S.A. de C.V.; toda vez que se
evidencit que las causas por atraso en los trabajos eran imputables al contratista.

24. Incumplimiento por parte del Director General del Instituto de la Vivienda del Estado de
Querétaro (IVEQRO) y/o Servidor Plblico responsable de la funcion o facultad que se sefiala, a lo
dispuesto en los articulos 29 fraccion IV, 70 de la Ley de Obra Publica del Eslado de Querétaro; 330,
331 y 332 del Codigo Urbano para el Estado de Querétaro; 127 segundo parrafo de la Ley para el
Manejo de los Recursos Piblicos del Estado de Querélaro; 62 fracciones V, IX y Xlll de la Ley de
Entidades Paraesiatales del Estado de Querétaro; 40 fracciones |, Il y XXII de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Piblices del Estado de Querétaro; Numeral 3.3.4.5 de Reglas
de Operacion del Programa Ahorro, Subsidio y Crédito para la Vivienda "Tu Casa" para el Ejercicio
2008, en virtud que el servicio de agua potable para las viviendas edificadas de la obra
fiscalizada, estad de manera irregular sin a formalizacion respectiva por el incumplimiento de
la Entidad fiscalizada a los requerimientos de fa Comisién Estatal de Aguas (CEA), quedando
expuesta a que en cualquier momento se disponga la suspensién del servicio por parte de la
Comisién Estatal de Aguas (CEA) o por parte del tercero, de la obra "Construccion de 150
UBVU/2006", en varias localidades de la colonia Nueva Realidad y colonia San Pedro Martir en el
Estado de Querétaro y localidad El Rodeo en El Marqués, Qro., con ndmero de cuenta 5050821-03-
001del Fondo Nagional de Apoyo Econdmico a la Vivienda (FONAEVI) 2006, a fravés de la
modalidad de contrato de obra publica a precios unitarios celebrado con la empresa Royal Building
Systems de México, S.A. de C.V.; toda vez que se detectd que el servicio de agua potable otorgado
a las viviendas edificadas en el Fraccionamiento "Libertadores”, ubicado en la localidad de “El
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Rodeo”, Municipio de EI Marqués, es proporcionado en base a la “Factibilidad Condicionada” y al
“Acuerdo de Voluntades para la Prestacion Provisional del Servicio de Agua Potable mediante el
Suministro de Agua en Bloque", otorgados ambos por la Comision Estatal de Aguas (CEA). No
obstante, de dicha situacion se tiene lo siguiente:

a) En la “Factibilidad Condicionada” de dicho servicio otorgada por la Comision Eslalal de
Aguas (CEA) mediante oficio No. VE/1241/2004 en fecha del 18 de agosto de 2004, se defecto que
en el pentlimo parrafo de la pagina 3 de 3 se establecio a la letra: "La vigencia del presente
dacumento sera de seis meses a partir de la fecha de su recepcion”, Sin embargo, no se conto con
documentacién comprobatoria de su refrendo ylo vigencia por parte de la Dependencia normativa
(CEA) antes sefialada, toda vez que incluso, en oficio No. DG/019/2008 de fecha del 23 de enero de
2008 dirigido a la Comision Estatal de Aguas (CEA) se solicitd refrendar la factibilidad de los
servicios que fue otorgada originalmente en el oficio No. VE/1241/2004,

b) En el “Acuerdo de Voluntades para la Prestacion Provisional del Servicio de Agua Polable
mediante el Suministro de Agua en Blogue” celebrado con la Comision Estatal de Aguas (CEA) en
fecha del 03 de octubre del 2006, se detectd que en varias disposicicnes de dicho documento era
exclusivamente para las 276 viviendas que hasta esa fecha de celebracion del acuerdo estaban
construidas y que para las restantes 128 viviendas el suministro adicional de agua potable para
efectos de su autorizacidn se requeriria y tendria que revisar la disponibilidad del recurso y
condiciones particulares para su abastecimiento, lo cual seria materia de un acuerdo diverso y
posterior con la Entidad fiscalizada. Sin embargo, a la fecha de revision no se conté con
documentacion comprobatoria de un nuevo acuerdo para las 128 viviendas antes sefaladas.

c) En el *Acuerdo de Voluntades para la Prestacion Provisional del Servicic de Agua Potable
mediante el Suministro de Agua en Bloque" celebrado con la Comisién Estatal de Aguas (CEA) en
fecha del 03 de octubre del 2006, se detectd que en las condiciones Decima Quinta y Decima Sexta
se estipuld que la vigencia de dicho acuerdo era de 12 meses contados a partir de la firma del
misma {por lo que su vigencia vencit el 03 de octubre de 2007), plazo en el cual se debia de haber
concluido la realizacion de las obras de infraestructura y entrega-recepcion de la seccion del
fraccionamiento y que en caso de que la Entidad fiscalizada no concluyera el proceso de |a entrega-
recepcion antes descrito, la Comision Estatal de Aguas (CEA) procederia a suprimir el servicio de
agua polable y dar por terminado esle acuerdo de voluntades.

d) En el “Acuerdo de Voluntades para la Prestacion Provisional del Servicio de Agua Potable
mediante el Suministro de Agua en Bloque” celebrado con la Comision Estatal de Aguas (CEA) en
fecha del 03 de octubre del 2006, se detectd que la Entidad fiscalizada se obligd a ser quién
concluirla el proceso de |a entrega-recepcion de la seccion del fraccionamiento, sin embargo
posteriormente mediante "Convenio de Colaboracion” celebrado entre el propietario del predio
denominado “El Rodeo” y la Entidad fiscalizada (en fecha del 01 de junio de 2007), en la Clausula
Tercera de dicho convenio se estipuld que el propietario del predio debia de ser quien terminara con
la totalidad de cbras necesarias de fanques elevados, redes de agua, perforacion y equipamiento de
pozo profundo correspondientes y de conformidad a las autorizaciones de la Comision Estatal de
Aguas (CEA), obligéndose la Entidad fiscalizada dnicamente a coadyuvar en los tramites
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administrativos federales, estatales y municipales que se realicen con el propietario del predic,
cedienda la responsabilidad a un tercero siendo que las viviendas fueron oforgadas a los
beneficiarios por la Entidad fiscalizada.

e) El almacenamiento del agua potable se realiza en una "Cisterna Rotoplas de 10,000 [ts” ubicada
en un predio particular (Bloquera) que se localiza a un costado del camino antes de liegar al
fraccionamiento, de donde se rebombea a un tanque elevado de 50 m3 de capacidad, ubicado en el
fraccionamiento (dicho tanque es propiedad de un tercero) y de alli se distribuye a las viviendas, por
falta de cumplimiento a los requerimientos de la Comisién Estatal de Aquas (CEA) por parte de fa
Entidad Fiscalizada.

25. Incumplimiento por parte del Director General del Instituto de la Vivienda del Estado de
Querétaro (IVEQRO) ylo Servidor Piblico responsable de la funcion o facultad que se sefala, 2 lo
dispuesto en los articulos 29 fraccion |V, 70 de la Ley de Obra Piblica del Estado de Querétaro; 353,
355, 358 y 360 del Codigo Urhano para el Estado de Querétaro; 138 fraccion |V, 150, 188 fraccién Il
inciso b), 195 de la Ley Estatal de Equilibrio Ecologico y Proleccion al Ambiente; 127 segundo
parrafo de la Ley para el Mangjo de los Recursos Plblicos del Estado de Querétaro; 62 fracciones V,
IX y Xl de la Ley de Enfidades Paraestatales del Estado de Queretaro; 40 fracciones |, Il y XXl de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Pablicos del Estado de Querétaro; Numeral 3.3.4.5
de Reglas de Operacion del Programa Aharro, Subsidio y Crédito para la Vivienda "Tu Casa" para el
Ejercicio 2008, en virtud que el servicio de drenaje y alcantarillado para las viviendas
edificadas de [a obra fiscalizada esta de manera irreqular, en contravencion a la disposicion
en materia de proteccion ambiental y de salubridad, sin fa formalizacion respectiva y expuesta
a que en cualquier momento se disponga suprimir el servicio por parte de la Comision Estatal
de Aguas (CEA) y/o acciones de otras dependencias normativas en materia ambiental, en |z
obra “Construccion de 150 UBVU/2008", en varias localidades de la colonia Nueva Realidad y
colonia San Pedro Martir en el Estado de Querétaro y localidad El Rodeo en El Marqués, Qro., con
numerc de cuenta 5050821-03-001del Fondo Nacional de Apoyo Economico a fa Vivienda
(FONAEVI) 2006, a través de la modalidad de contrato de obra piblica a precios unitarios celebrado
con la empresa Royal Building Systems de México, S.A. de C.V.; toda vez que se detectd que en lo
referente al drenaje y alcantariliado de las viviendas edificadas en el Fraccionamiento "Libertadores”,
ubicade en la localidad de "El Rodeo”, Municipio de El Marqués, consiste en la red de drenaje y un
emisor que conduce las aguas servidas fuera del fraccionamiento hasta cruzar el camino que lleva al
mismo, para hacer la descarga “A cielo abierto" en un predio particular,

26, Incumplimiento por parte del Director General del Instituto de la Vivienda del Estado de
Querétaro (IVEQRO) ylo Servidor Publico responsable de la funcion o facultad que se sefala, a lo
dispuesto en los articulos 58 primer parrafo, 59 primer parrafo de la Ley de Obra Piblica del Estado
de Querétaro; 72, 79 primer parrafo, 127 segundo parafo de la Ley para el Manejo de los Recursos
Publicos del Estado de Querélaro; 62 fracciones V, IX y Xlil de la Ley de Entidades Paraestatales
del Estado de Querétaro; 40 fracciones |, Il y XXl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Piblicos del Estado de Querétaro; Definicion de Téminos de las Reglas de Operacion del Programa
“Tu Casa’, en virtud que se ejecutaron trabajos los cuales no cumplieron con las
especificaciones de area minima estipulado para las Unidades Basicas de Vivienda Urbana en
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las Reglas de Operacion del Programa “Tu Casa” en la obra "Construccion de 255 UBVUI2006",
en el Fraccionamiento Fundadores, en el Municipic de San Juan del Rio, Qro., con nimero de
cuenta 5050821-03-001del Fonde Nacional de Apoyo Econdmico a la Vivienda (FONAEVI) 2006, a
través de la modalidad de contrato de obra piblica a precios unitarios celebrado con la empresa
Intempo Sistemas Constructivos, S.A, de C.V,; toda vez gue se detecté que de las 29 viviendas en
las cuales se suministro e instald el paguete de muras de pvc, en 16 de ellas el material suministrado
e instalado tuvo un espesar de muros de 10 cms y una altura de 2.55 mts en la parte mas alta de
dicho muro (I2 especificacion del insumo contratado correspondid a 6.40 cm de espesor y una alfura
de 2.60 mis en su parte mas alta de muro). Por lo que con la modificacion en el espesor (mayor
espesor) y la altura (menor altura) de los muros no se cumplio con el volumen minimo de 50.40 m3
estipulado para la Unidad Basica de Vivienda Urbana en las Reglas de Operacién del Programa "Tu
Casa” ya que el proyecto de dichas viviendas fue proyectado y edificado con el area minima de
construccion de 21 m2 también establecida en dichas Reglas de Operacion.

27. Incumplimiento por parte del Director General del Instituto de la Vivienda del Eslado de
Querétaro (IVEQRO) ylo Servidor Publico responsable de la funcién o facultad que se sefiala, a lo
dispuesto en los articulos 61 dltimo parrafo de la Ley de Obra Publica del Estado de Querétarc; 72,
127 segundo parrafo de la Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro; 62
fracciones V, IX y Xl|| de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Queretaro; 40 fraccicnes
I, Iy XXIl de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Queretaro, en
virtud gue se procedié con la “Terminacion anticipada” del contrato sin que los insumos
suministrados y no instalados hayan sido requeridos para su entrega por parte de la Entidad
fiscalizada, de la obra “Construccion de 255 UBVUI2006", en el Fraccionamiento Fundadores, en el
Municipio de San Juan del Rio, Qro,, con nimero de cuenta 5050821-03-001del Fondo Nacional de
Apayo Econémico a la Vivienda (FONAEVI) 2006, a traves de la modalidad de contrato de obra
plblica a precios unitarios celebrado con |a empresa Intempo Sistemas Constructivoes, S.A. de CV.;
toda vez que se detectd que en la estimacion No. 1 de finiquito del contrato respectivo de la obra en
cuestion, se retribuyd una unidad de lote correspondiente a “Inventario almacén de obras mas
almaceén central” por un importe de $428,61543 (Cuatrocientos veintiocho mil seiscientos quince
pesos 43/100 M.N.), en virtud de la “Terminacion anficipada™ del conirato, sin embargo, una parie de
los insumos a la fecha no han sido requeridos para su entrega por parie de la Entidad fiscalizada,
toda vez que parte de los mismos se encuentran almacenades en las bodegas del conratista
(Intempo Sistemas Constructivos S.A. de C.V.} desde el 10 de octubre de 2007,

b} RECOMENDACIONES

1. En el inventario de mobiliario y equipo de oficina, asi como de equipo de computo, existen bienes
inservibles que fisicamente se encuentran en el archivo muerto de |a entidad y cuye monto original
de inversién asciende a $147,247.33 (ciento cuarenta y siete mil doscientos cuarenta y siete pesos
33/100 M.N.), tales activos se encuentra relacionados dentro del inventario de bienes en uso. FPor lo
que se recomienda a la entidad determinar y dictaminar el destino final de dichos bienes, con el
objeto de depurar sus inventarios y que las cifras reveladas en los esiados financieros sean
adecuadas.
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2. Derivado de la revision que se llevé a la Estructura Organizacional (Organigrama), autorizado por
su Organo de Gobiemo el 01 de diciembre de 2003, se observo que existen dos direcciones,
“Servicio al Cliente” y *Comunicacion Secial’, las cuales no se encuentran reconocidas en el
Reglamento de la Comisién Estatal de Vivienda del Estado de Querétaro publicado el 17 de marzo
de 1983, que es el reglamento vigente de acuerdo al articulo cuarto transitorio del Decreto de
Reforma, Adiciona y Deroga Diversas Disposiciones del Decreto que Crea el Organismo Publico
Descentralizado del Gabiemo del Estado Denominado Comision Estatal de de Vivienda, Organismo
que Cambia su Denominacion a Instituto de la Vivienda del Estado de Querétaro.

Aunado a lo anterior se ohservo que el Reglamento de la Comision Estatal de Vivienda establece en
su articulo 23, la competencia de la Direccion de Finanzas y Adminisiracion, sin embargo en la
estructura organizacional autorizada por su Organo de Gobiemo el 01 de diciembre de 2003,
denomina a esa Direccion como: Administracion y Finanzas.

Lo anterior dericta falta de actualizacion de la normatividad que rige al Organismo, por lo gue se fe
recomiends, realice un andlisis integral de su organizacion y normalividad, a efecto de llevar a cabo
las actualizaciones que en su caso, procedarn.

3. Se recomienda a la Entidad Fiscalizada, que en el rubro de Organo de Gobierno, se realicen
Sesiones del mismo minimo dos veces al afio, como lo conternpla la legislacion aplicable,

4. Se recomienda a la Entidad Fiscalizada, que realice las gestiones para la recuperacion en tiempo,
respecio de las Cuentas por cobrar, asi como amortizaciones derivadas de Conirafos de Obra y
demas conceptos respecto de los cuales Ia fiscalizada pudiere sufrir detimento en su Tesoreria.

VI, Instruccion

En cumplimiento a lo sefialado en la primera parte del articulo 126 de la Ley para el Manejo de los
Recursos Publicos del Estado de Querétaro, esta Entidad Superlor de Fiscalizacion instruye a la
Enlidad Fiscalizada a efecto de que inicie los procesos administrativos cuando procedan en los
términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Querétaro, y asi
mismo, se lleven a cabo las comecciones en las iregularidades detectadas, con motivo de las
observaciones plasmadas en el presente Informe.

Vil Conclusidn

Por lo anterlormente expussto y fundado, se considera que, en términos generales, el Instituto de la
Vivienda del Estado de Querétaro (IVEQRO), cumplié parcialmente con el marco normativo
aplicable a la planeacion, administracién, ejercicio y aplicacion de las operaciones examinadas

Cerro Mesontepee S/N, esq. Av. Colinas del Cimatario, Col. Colinas del Cimatario, C.P. FEGEDP

Querétaro, Qro., Teléfono y Fax: 01 (442) 262 00 93 AT i



Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado

QUERETARQ
comespondientes al pericdo del 01 de julio al 31 de diciembre de 2007, en virtud de las
observaciones que han quedado precisadas en el cuerpo del presente informe.

El presente Informe contiene el resultado de la fiscalizacion a la Entidad denominada INSTITUTO
DE LA VIVIENDA DEL ESTADO DE QUERETARO (IVEQROQ), respecto del periodo comprendido
del 01 de julio al 31 de diciembre de 2007, por la Enfidad Superior de Fiscalizacion del Estado,
cuyo contenido es responsabilidad de fa misma,

ATENTAMENTE.

EEREBOOM
ADO.

000025
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